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AZ OLVASOHOZ

Az elmult években az egész vilagon felértékelodott a piacgazdasdg. Még a szocialista
orszagok is tettek néhany 6vatos — bar eredménytelen — kisérletet arra, hogy a piacgazdasag
egyes elemeit tervgazdasagukba bevezessék. A kommunizmus vilagméretli 6sszeomlasaval az
emberi természetnek inkabb megfeleld piacgazdasdg — amit sokszor tévesen kapitalizmusnak
neveznek — megkezdhette diadalmenetét.

Gazdasagi és szocidlis folénylik ellenére — kiilondsen figyelembe véve azt, hogy ezek
szocialis piacgazdasdgok — a nyugati ipari orszagokban feltind hidny mutatkozik a
piacgazdasdg miikodésmodjara vonatkozo informacidkban.

A keresztény egyhdzak még mindig visszafogott magatartdst tanusitanak ezen rendszer
alapelemeivel: a piaccal, a versennyel és a véllalkozdi tevékenységgel szemben. A vallalkozo,
aki a piacgazdasagi rend kulcsfigurdja, egészen a legutobbi idokig nem kapta meg az Ot
megilletd elismerést a katolikus tdrsadalomtudomanytdl. Legnagyobb 6romiinkre I1. Janos Pal
papa nagyszabasu enciklikdja, a Centesimus annus — 100 évvel a Rerum novarum utan —
potolta ezt a hidnyt. A Szentatya a szocidlisan elkdtelezett piacgazdasagrol ir, melyet
egyértelmiien megkiilonboztet mind az alacsony hatékonysagu allamgazdasagtol, mind pedig
a kizsdkményolasra épiilé kapitalizmustol. Az ilyen gazdasigi rend nem valosithaté meg a
vallalkozok egy bizonyos tipusa nélkiil. Rola szol e kis konyv.

Reméljiik, hogy a legujabb szocialis enciklika mondanivaldja megfogan és elterjed a
katolikus tarsadalomtudomanyban.

E kis konyv ebbe az irdnyba szeretne hatni. Ahhoz is hozza kivan jarulni, hogy K&zép- és
Kelet-Europa orszdgaiban konnyebbé valjon az atmenet a szocialista tervutasitasos
gazdasagbol a piacgazdasagba. Ehhez azonban sziikség van a széles néptomegek, kivalt pedig
a véleményformalok tamogatasara.

Ordmiinkre az szolgdlna, ha a kelet-eurdpai fejlédés arrél gyézné meg a fejlédd orszagokat,
hogy az 6 jovdjiik is a szocialis piacgazdasag.

Cornelius G. Fetsch Johannes Stemmler



ELOSZO

E tanulmény a vallalkozordl szol, népgazdasagi ¢és tarsadalmi szerepérdl, valamint
szocialetikai feleldsségérol. Elsdsorban nem véllakozok, hanem olyan emberek szdmara
irédott, akik bar maguk nem vallalkozok, de mégis késztetve érzik magukat, hogy megértsék
a vallalkozo szerepét, feladatat és feleldsségét.

Az ember altaldban tartdozkodik attél, hogy olyan foglalkozasr6l mondjon itéletet, melynek
gyakorlasara nincs képesitve. Ez elsdsorban a diploméhoz kotott foglalkozasok esetében igaz,
mint példaul a jogaszok, orvosok, fizikusok vagy filozofusok esetében, akik olyan teriileten
dolgoznak, mely tobbé kevésbé idegen a nem szakembernek. Vagy legalabbis megallapithato,
hogy az emberek bizonyos tartézkodast mutatnak, ha az emlitett foglalkozasokat 1zok
képzettségét kell megitélniok.

Mas a helyzet, ha vallalkozorol van sz6. Ebben az esetben ugyanis mindenki ugy véli, batran
hangoztathatja kritikai itéletét, noha talan nincs is még egy hasonlé6 munkakor, mely ennyire
komplex és ennyire nehezen attekinthetd, mint a vallalkozoé. A piacgazdasadgban a gazdasag,
a politika, a jog, a technika, a pszichologia és az etika metszéspontjaban cselekszik. A
termelés OsszetevOinek lehetd legkedvezdbb kombinacidja érdekében allandoan figyelnie kell
a piac jelzéseit és dontéseket kell hoznia.

Csakhogy szinte soha sem all rendelkezésére az informaciok teljes kore, mialtal a meghozott
dontések kockdzatot rejtenek magukban. A vallalkozd szdmos egymast meghatarozd és
befolyésold tényezd ,,aramkorében" dolgozik. Mindaz, amit a jovét szem eldtt tartva tesz, a
bizonytalansag koriilményei kozepette meghozott dontésben meriil ki. Népgazdasagilag nézve

piac jelzéseit €s rosszul dont, akkor el kell hagynia a piacot.

Aki marmost tekintettel a téma bonyolultsdgara és 0sszetettségére valamit mondani kivan a
vallalkozorol, el akar oszlatni néhany elditéletet, és ezaltal meg akarja teremteni a targyszerti
it¢letalkotas feltételeit, annak a problémat az alapoktol kezdve kell bemutatnia. Kozéjlik
tartoznak a vallalkozorol alkotott képek torténeti gyokerei €és a vallalkozd megitélésének
valtozasa a torténelem soran, de annak a piacgazdasdgi rendszernek a bemutatisa is,
amelyben a vallalkozé miikodik, valamint hogy e rendszer mitkddése miben kiilonbozik a
kozponti irdnyitasu gazdasagi rendszerektdl. Csak igy reménykedhetiink ugyanis abban, hogy
a vallalkozé népgazdasagilag és tarsadalompolitikailag fontos tevékenységét megértik és
objektiven itélik meg.

E tanulmany megirasanak idején Kelet-Europaban forradalmi politikai valtozasok zajlottak le,
melyek egy 0j szabad politikai es gazdasagi rend kialakitdsa irdnyaba mutatnak. A szocialis
piacgazdasdg és a vallalkozd e piacgazdasdgban jatszott szerepének bemutatasa ezaltal
kiilonosen idészerti. Ugyanis ezen orszagok legtobbjében hidnyoznak a véllalkozok, és nem
ismerik a piacgazdasag jatékszabalyait.



I. A GAZDASAGI FOLYAMAT IRANYITASA:
TERVGAZDASAG ES PIACGAZDASAG

Az emberi cselekvés egyaltalan nem mindenkor tervszerli, gyakran véletlenszerti, olykor
kaotikus és nem ritkdn imitalas vagy jaték csupan. A gazdasdgi tevékenységnek azonban
mindig tervszeriinek ¢s ésszerlinek kell lennie, amennyiben sikeres akar lenni. Az allami
gazdasagi tervezés hivei joggal utalnak arra, hogy a vallalkozok a piacgazdasagban is terv
alapjan dolgoznak, azaz hogy révid-, kdozép- €s hosszutavi terveket keszitenek, €s e tervekhez
igazitjdk gazdasagi tevékenységiiket. A tervszerli tevékenység sziikségessége a gazdasagi
¢letben az ember szamara rendelkezésre all6 javak és szolgaltatasok sziikds voltabol
kovetkezik. Az ember korlatozott tehetségének €s forrasainak megfelelden sziikségletei lehetd
legjobb kielégitését szeretné elérni. Tervezés, azaz a dontések alternativ lehetdségeinek
idejekoran torténd mérlegelése és a dontések optimalis kombindcidja nélkiil nem létezik
gazdalkodas, még akkor sem, ha a gazdalkodas egyes alanyai olykor nincsenek is tudataban
annak, hogy terv szerint cselekszenek. Egy gazdasagi rend megitélésekor a dontd kérdés ez: ki
tervez? Egyesek ugy vélik, hogy az 4llamnak kell mindent kozpontilag megterveznie, hogy
elérhetd legyen az optimalis eredmény. Walter Eucken német nemzetgazdasz az éallam
iranyitotta gazdasagi folyamatokon alapuldé gazdasagi rendet a ,kozpontilag iranyitott
gazdasag" fogalmaval jelolte. A kdzpontilag iranyitott gazdasagi rend hivei magukat altaldban
»szocialistanak" nevezik. A szocialista orszagok tervgazdasagaval kapcsolatos, az elmult 70
évben szerzett tapasztalatok azt mutatjdk, hogy megbukott az a kisérlet, hogy a gazdasagi
folyamatok iranyitdsanak problémajat ily modon oldjdk meg. Az 1989 6sze ota Kelet-
Eurdpéban lezajlodo dramai események igazoljak ennek az itéletnek a helyességét.

A gazdasag kozponti iranyitasaval szemben a gazdasagi folyamatok iranyitdsanak az a médja
all, mely a kereslet és kinalat versenyében kialakulo piaci aron alapszik. Ebben az esetben
piacgazdasagrol beszéliink, melyben a tervezés sok egyén kozott oszlik meg. A
tervgazdasagot a kényszer, a piacgazdasdgot a szabadsag jellemzi. A piacgazdasidgban a
gazdasag egyes alanyainak dontéseit nem egy atfogd kdzponti terv szabalyozza, hanem a
piacnak a javak és szolgaltatasok arai altal kozvetitett jelzései. Ebben a rendszerben kdzponti
szerepet jatszik a piacrol érkezd jelzések alapjan beruhdzasrdl és termelésrdl dontd vallalkozo.
A miikddo piacgazdasagban a piaci drak gondoskodnak arrdl, hogy a javak és szolgaltatasok
ahhoz vandoroljanak, aki a legjobban banik veliik. Ez a termeldkre ¢s fogyasztokra egyarant
érvényes. Ennek kovetkeztében nemcsak a fogyasztisi javak, hanem minden kdzbensd és
félkész termék ara szabadon kell hogy képzddjék, mert kiilonben nem teljesithetik be irdnyitd
szerepiiket. Mindazonaltal a piacgazdasagi rend csak akkor miikoddképes, ha az allam
biztositja a megfeleld keretfeltételeket. Ennyiben a piacgazdasdg sem mondhat le a
kényszeritd erejli allami hatalomrol, de e hatalomnak korlatokat szab, melyek a ,,piackonform
beavatkozasok" (Ropke) fogalmaval irhatok le. Donté fontossagu, hogy létezzen egy
hatékony jogrendszer, kiilonds tekintettel a kielégitd versenyjogra, melynek segitségével
megakadalyozhato, hogy a piac résztvevéi megbontsak a piaci rendszert és a piacgazdasaggal
ellentétes iranyba elmozditsdk. A piacgazdasdg miikodése szempontjabol nem az a fontos,
hogy teljeskorii-e a verseny, hanem hogy van-e egyaltalin verseny. Ennek alapja a
magantulajdon elismerése és a pacta sunt servanda elvének érvényesithetdsége. Ez biztositja
ugyanis, hogy a gazdasagi tevékenység szabadsagat nem teszi kérdésessé az 6nkény vagy a
hatalommal val6 visszaélés. A magantulajdoni rend mindazonaltal a piacgazdasagnak nem
csupan funkcionalis eldéfeltétele, hanem etikailag szemlélve egyben az ember szabadsaganak
¢s méltdsaganak biztositéka is.



II. A VALLALKOZO SZEREPENEK ELTERO MEGITELESE A
TORTENELEM FOLYAMAN

Hogy miben 4llnak a gazdasdgi folyamatok és milyen szerepet jatszanak benniik a
vallalkozok, ennek a megértési folyamatnak hosszu és valtozatos a torténete.

Az  oOkorban ¢és a keresztény egyhdz  torténetének  hosszii  évszdzadaiban
»alacsonyabbrendiinek", ,megvetendének" ¢és ,blindsnek" tartottdk a kereskedelmi
tevékenységet. Ez a szemlélet Arisztotelésztdl ered, aki a filozofusra jellemzdé otium cum
dignitatét méltobb életformanak tartotta a kereskeddi 1étnél, hiszen a kereskeddnek nincsen
szabadideje, a keresked6bdl hianyzik a belsd nyugalom; amit tesz, az éppenséggel a negotium
minden a pénz koriil forgott, ami allitdlag lerombolta a tarsadalom ,természetes" rendjét.
Aranyszaju Szent Janos, aki a 4. és 5. szazad fordulojan konstantinapolyi patriarcha volt, Ggy
vélte, hogy a kereskeddk aligha élhetnek biintelen ¢€letet. Aquindi Szent Tamés a kereskeddi
foglalkozast olyan tevékenységnek tartotta, melytdl elvalaszthatatlan az alacsonyabbrendii
erkolcsiség latszata. A XII. szazadban €¢It Gratianus hires kdnonjogi tankonyvében pedig ezt
olvashatjuk: ,,A kereskedd nem tetszhet Istennek vagy csak nagy faradsag aran."

Hogy a vallalkozordl a torténelem folyaman a maig €16 negativ kép alakuljon ki, ezt
elémozditottdk az Oszovetségi irasok, de Jézusnak a gazdagokrol vallott tanai is. Az
6szovetségbdl gyakran idézték azt a verset (SMoz 23, 19.20), amely tiltja a kamatvételt. Es
amikor Jézusnak a gazdagokra vonatkozd szavait értékelték, gyakran félreértették a
Szentirast, mely gazdagsagon a steril, pazarlo gazdagsagot, a luxust érti. A Szentirds nem a
modern ,,gazdagsagrol" beszél, mely a vallalkozéi kreativitdsnak a kozjohoz vald alkotd
hozzajarulasa utjan keletkezik. Azzal a steril, luxusban tobz6d6 gazdagsaggal, melyet a Biblia
elitél, ma sokkal inkdbb néhany fejlédé orszag kapitalizmus el6tti, feudalis tarsadalmaban
talalkozunk, és kevésbé az ugynevezett kapitalista orszagokban.

A katolikus gazdasagi etika a XIII. szdzadban Aquindi Szent Tamas erkdlcesi verdictuma
ellenére folfedezte a vallalkoz6ot, amiként erre els6sorban Johannes Messner mutatott ra.
Folfedezte ugyanis a vallalkoz6 szerepének jelentdségét abban, miként teljesitheti a gazdasag
a kozjo szolgalatanak céljat. Az 0j kereskedelmi vallalkozdsok megitélésében a kozjobol
indult ki. E felfogas szerint a véllalkozo teljesitménye a koz érdekét szolgélja, amiértis a
keletkezd nyereség moralisan nem kifogasolhatd. A szocialetika akkori képviseldi ugyan nem
adtdk fel a kozépkori pénzelméletet, mely szerint a pénz Onmagaban terméketlen, de
ugyanakkor hangstlyoztak, hogy a vallalkozoi nyereség nem sérti meg az uzsora tilalmat. A
kamatvétel tilalma ily modon elémozditotta a vallalkozoi szellem kialalkulasat: tiltottdk a
kolcsonkamatot, de megengedték a vallalkozoi tevékenységbdl eredd tokeprofitot. Késobb a
gazdasagtorténészek, mint példaul Werner Sombart, kiemelték e kiilonbségtétel rendkiviili
jelentéségét. A kozépkori szocialetika e jelentds felfedezése azonban tulsagosan hamar
feledésbe meriilt, és ezzel megint a teoldgusok ¢és filozofusok vallalkozoellenessége kertilt az
elétérbe. Bar a legtobb teoldgusnak elvi ellenvetése volt a kereskeddkkel szemben, az egyhaz
azonban hamar védelmébe vette dket. VII. Gergely papa példaul 1074-ben a kikozdsitéssel
valo megfenyegetéssel megvédte az olasz kereskeddket a francia kirdly talkapasaival
szemben. Az is kideriilt, hogy a kereskeddket jo keresztényeknek tartottdk, az egyhdz mar
befogadta dket. A kozépkori egyhdz felfogasat egyre inkabb az hatdrozta meg, hogy elismerte
a kereskeddk, nem utolsosorban a messzi folddel kereskedok hasznossagat, akik
megteremtették a kapcsolatot a Kelettel. Az elmélet és a gyakorlat mar csak részben fedte
egymast.

Szamos teologus és filozofus véllalkozoellenessége talan azzal fligg Gssze, hogy az ipari
forradalmat megel6z6 korban (amikor a gazdasag szigorian csak a sziikséglet fedezését
szolgalta) a haztartas €s az iizem még egyetlen egységet alkotott, és a vallalkozoi funkcidé még
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csekély szerepet kapott. Am annak az évszazadokon at megfigyelhetd ténynek, hogy az
emberek lenézik a kreativ véllalkozét, van egy tarsadalomlélektani oka is. A multban az
emberek tobbsége azt a parasztot tartotta a sikeres emberi 1ét megtestesitéjének, aki békésen
szantotta a barazddkat és miivelte meg f6ldjét. Ennek az embernek az életében nem kertilt sor
alapvetd valtozasokra. Eletét évrol évre azonos ritmusban élte le. Ez volt a békés tarsadalom
jelképe. A vallalkozoban joggal lattak olyan embert, aki szdmara a legfontosabb életfeladat
abban allt, hogy kreativ képességeivel megvaltoztassa a fennallot.

Joseph Schumpeter a kapitalista folyamatot, melynek a vallalkoz6 a lényegi motorja, az
»alkotd rombolas" folyamataként jellemezte. Nem csoda hat, hogy a vallalkozo alakjanak
0sidoktol fogva gonosz és rombold erdt tulajdonitanak. Az emberi 1ény alapvetd vonasaihoz
tartozik, hogy a meglévd életformahoz valod szigoru ragaszkodashoz szorosan tarsul az a
félelem, hogy a valtozasok hatranyokkal jarhatnak egyiitt. Csak igy érthetd, miért marad
érvényben a kiilonbozé kulturdkban a derék foldmiives életet eszményi életvitellé
magasztosité felfogds, mig a véllalkozéra, mint valami démonikus alakra, gyantval
tekintettek.

Még a liberdlis gazdasagtan megalapitéi sem méltattdk figyelemre a kreativ vallalkozot.
Foloslegesnek tetszett nekik. Bar Adam Smith (1723—1790) nevéhez flizodik az a nagy
felfedezés, hogy a gazdasagi folyamatot korforgasként kell értelmezni. Jollehet a XVIII.
szazad mechanikus elképzeléseinek foglya maradt és a gazdasagi folyamatot természeti
torvény modjara értelmezte. Ebbdl eredt a laissez-fair-liberalizmus elmélete, mely egy
»lathatatlan kéz" iranyitasaban hitt, mely e felfogéas szerint biztositja az elére stabilizalt
rendet, harmoéniat. A manchester-kapitalizmus masik sziildatyja, David Ricardo is
foloslegesnek tartotta a vallalkozot: a gazdasagi folyamatok szerinte mintegy maguktol
miikddnek. Ezen elképzelések szerint a csupédn a tokét biztositd személy, tehat a kapitalista
volt véllalkoz6, mégpedig abban a formaban, ahogyan a tékést késébb Marx Karoly leirta.

Smith és Ricardo nagy tekintélye ahhoz vezetett, hogy az 6ket kovetd tobb generacio sem adta
fol a kreativ vallalkozénak ezt a negativ megitélését. Csak sokkal késébb, a XIX. és XX.
szazad forduldjan ismerték fel a nemzetgazdaszok, hogy a gazdasdgi ndvekedés
szempontjabol dontd jelentéségli a kreativ vallalkozo. Alfred Marschall (1842—1924) a
termelés harom klasszikus Osszetevdjét, a foldet, a to0két és a munkat kiegészitette egy
negyedikkel, a szervezés faktoraval. A pozitiv vallalkozo6i elmélet altalanos attorésére csak
1912-ben kertilt sor, amikor megjelent Joseph A. Schumpeter ,,Theorie der wirtschaftlichen
Entwicklung" (A gazdasagi fejlodés elmélete) cimli miive. Schumpeter szdmara a vallalkozo
funkcidjanak az a kiilonleges szerep a l1ényege, hogy a véllalkozé felismeri és megvaldsitja a
termelési faktorok 1Uj kombinacidjat. Schumpeter szdmara benne testesiil meg a kreativ
vallalkoz6 tipusa, az innovacio és ezzel egyben a gazdasagi novekedés legfdbb motorja.

A véllalkozo6 egy tovabbi fontos funkciojat hatdrozta meg késébb Go6tz Briefs, amikor is arrdl
beszélt, hogy a vallalkozo6 feladata az arak és koltségek megfeleld aranyanak fenntartasa, az
arak és a koltségek sakkban tartasa.

E feladat teljesitéséhez arra van sziikség, hogy a vallalkozas rendelkezzék teljesitOképes
szamvitellel is. A véllalkoz6 szamara manapsag a szamitégépek alkalmazasa lehet6vé teszi a
dontések hatékony elemzését és ezaltal a Briefs altal leirt feladat teljesitését.

Kiilondsen érdekes, hogy Adam Smith elmélete volt Marx Kéroly megfontolasainak egyik
kiindulopontja. Marx szdmaéra a vallalkozd csupdn azt a kapitalistat jelentette, aki tokéjét
vallalkozasokba fektette €s elvette a munkdsoktol a jol megérdemelt €s allitolag csak altaluk
megtermelt értéktobbletet, hiszen alacsony bérek mellett kizsdkményolta 6ket. A nagyobb
tarsadalmi igazsdgossag megteremtésének tarsadalometikai vagyatol fiitott ifju ateista Marx
masik forrasa paradox modon a gazdagsag blindsségét hirdetd bibliai tan volt. Az irigység
késztette a szocializmust a XIX. és XX. szdzadban arra, hogy a szegénység elleni harcban a
novekedési politikdnal fontosabbnak tartsa az elosztasi politikat. Mindazonaltal meglepd,



hogy Marx Karoly ugy talalta, hogy a paradicsomi bdség tarsadalmardl alkotott elképzelései ..
ha egyaltalan .. csak akkor valosithatok meg, ha egy 4tmeneti szakaszban az utalt
vallalkozonak megengedik, hogy tevékenysége segitségével tokét halmozzon fel és ezaltal
lehetéveé tegye a gazdasagi fejlodést. A kreativ véllalkozo tehat ezen a keriiléuton, ha csak
mint atmenetileg megtirt alak, akit a forradalom majd végiil ugyis elsopor, mégiscsak
belekeriilt Marx Kéroly tanaiba.
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III. A PIACGAZDASAG TORTENETE

A piacgazdasag torténetének kezdetét Adam Smithnek és David Ricardonak az a felismerése
jelenti, hogy a piaci arak szabdlyozo funkciot toltenek be. Az Gjkorban ez jelentette az els6
1épést a piacgazdasag elméletének megteremtése iranyaban. Ennek az elméletnek a
megalapitoi persze még azt hitték, e gazdasagi folyamatok teljes mértékben mechanikusan,
egy lathatatlan kéz altal iranyitva zajlanak le. Annyit jelentett ez, hogy a gazdasagot teljesen
elszakitottak az embertl. A vallalkozonak e rendszer elveinek megfeleléen csupdn a toke
ezért nem ismerhette a gazdasdg szerepldinek tarsadalmi feleldsségét és ezdltal a
gazdasagetikat sem. Ez a tiszta laissez-faire politikdjahoz vezetett, Angliaban az ugynevezett
manchester-liberalizmushoz, az Egyesiilt Allamokban a nagyipari griindolasok éveinek
kindvéseihez, amikor a vallalkozasokban élenjarokat olykor ,,rablélovagnak" nevezték.

A régi liberdlis felfogassal szemben ma mar tudjuk, hogy a verseny szabalyozasa bizonyos
hianyossagokat mutat, példaul a piac nem tokéletes formai altal, tehat azaltal, hogy léteznek
oligopoliumok és monopoliumok. Tisztdban vagyunk azzal, hogy a Smith-féle liberalizmus
hivéinek krédojaval szemben a piac rendszere legjobb esetben is csupan félautomata, amit
értelemszertien kell miikodtetni. Hogy megfelelhessiink a szocidlis egyensuly €s a szocidlis
biztonsag bizonyos elvarasainak, megfeleld stabilizatorok beépitésérdl kell gondoskodnunk.
A verseny rendjét tarsadalompolitikanak és szocialpolitikanak kell kiegészitenie, ami az
emberben nem csupan a funkcidt, a termeldt €s fogyasztot latja, hanem a személyes emberi
1étet is.

Helyes az a megitélés, hogy a piaci elv a javakkal vald optimalis ellatast szolgalja, és ezért
elvben erkoélesileg nem kifogasolhatd. Ez feltételezi a miikoddképes versenyt, ami altal a
nyereségre tord vallalkozasok végiil is tarsadalmilag pozitiv dolgot hoznak 1étre. Ezen kiviil
meghatéarozott feltételeknek kell biztositaniuk a szocialis kiegyenlitést. Mindazonaltal meg
kell jegyezni, hogy a szocidlis kiegyenlités tarsadalompolitikdja nem valdsithatdé meg az
alapvetd gazdasagi torvények, a rendelkezésre allo forrdsok sziikdssége és a koltségeket
fedez0 arak sziikségessége ellenében.

Hosszl és rdgds Ut vezetett a régi liberalis piacgazdasagtol a szocidlis piacgazdasaghoz.

Az eurdpai orszagok iparosodasat a XIX. szazad kezdetétdl az ipari proletariatus
tomegnyomora kisérte. E kor ipari munkdsainak helyzetét a hosszl, gyakran a hét minden
napjan hajnaltol napestig tarto munkaido jellemezte, és ismeretlen volt a beteg- és az oregségi
nyugdijbiztositas.

Az ipari forradalom két teriileten hozott 1ényeges valtozast:
1. a feudalis gazdasagi alkotmanyrol attértek a liberalis gazdasagi alkotmanyra;

2. a szamtalan felfedezés ¢és taldlmany attdl fogva, hogy James Watt mintegy 200 évvel
ezel6tt felfedezte a gdzgépet, a javak termelésének fokozasat tette lehetové.

A gazdasagi fejlodés szempontjabol kedvezd kortilmények ellenére az iparosités elsd szakasza
sok emberi szenvedéssel, a tOmeges szegénységgel és nyomorral jart egyiitt. Mi ennek a
mgyarazata? A feuddlis rendszer folszamoldsaval felszabadult az akkoriban javarészt még
jobbagy sorban €16 vidéki lakossag, ami azt jelentette, hogy meghazasodhatott ¢s csaladot
alapithatott. Mindenki szdmara lehetdvé valt, hogy munkaereje segitségével jogilag fliggetlen,
0nallo egzisztenciat teremtsen, ugyhogy a hazassagkotés korlatozasanak nem volt tobbé
értelme. A lakossag szamanak eladdig nem is sejtett novekedése volt ennek a kovetkezménye.
Az ipari orszagokban szaz év alatt megharomszorozodott a lakosok szama. Anglianak példaul
1800-ban még csak 10 millid lakosa volt, de 1850-ben mar 20 milli6. Ez persze az
orvostudomany fejlodésének és a jobb higiénés viszonyoknak is koszonhetd volt, ami altal
egyre inkdbb kitolédott az emberek varhat6 élettartama. A lakossag szaménak ilyen aranyu
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novekedésével a mégoly viharos gyorsasagu gazdasagi és miszaki fejlodés sem tudott 1épést
tartani. Noha az Gjonnan alapitott gydrakban gyorsan emelkedett a munkahelyek szama, de a
gyermekszaporulat még gyorsabb volt, és ezaltal még gyorsabban nétt a munkahelyet keresok
szama is. Ez a tulajdonképpeni oka annak az ellentmondésos jelenségnek, hogy az ipari
forradalom elsé szakaszat a munkassag tdmeges nyomora jellemezte.

Az természetesen igaz, hogy a gazdasag liberdlis rendje vezetett ahhoz, hogy a nincstelen
munkasok tomegeinek bérét az amugyis valdban alacsony munkabérek ald szoritottak. A
szakszervezetek érdeme volt, hogy a ,.kizsdkmanyolds" ollgjat sziikitették, azaz a munkéasok
szamara lépésrol 1épésre kiharcoltak a tényleges bér és a munka lehetséges ellenértéke kozotti
kiilonbség csokkentését.

Az ipari forradalom hajnaldn az ipari munkassag nyomora a sziikséget szenveddé munkassag
felkeléséhez vezetett, akik tehetetlen diihiiket a gépeken toroltdk meg, mert benniik lattak
legfobb ellenségiiket. Nemcsak az angol textiliparban, de Németorszagban is voltak
ugynevezett géprombolok.

A politikai erék szervezkedni kezdtek ¢és meg akartdk kisérelni a meglévd tarsadalmi
igazsagtalansagok felszdmolasat vagy legalabb csokkentését. Tobb orszagban hoztak térvényt
a munkaidd és kiilonosen a gyermekmunka korlatozasarol. Marx Karoly és Engels Frigyes
1848-ban Londonban kiadta a Kommunista kidltvanyt, ami bizonyos értelemben a forradalmi
nemzetkdzi munkasmozgalom megsziiletését dokumentalta. Ebben a még a XX. szdzadban is
sokdig nagyhatdsu kialtvanyban fektették le az ugynevezett tudoméanyos kommunizmus
alapjait: a torténelem materialista felfogasat, az osztalyharcok elméletét és a proletariatus
diktatirajat mint politikai célt. A kidltvany végén harci jelszo olvashato: ,,Vilag proletarjai,
egyestiljetek!"

Ekkor kezd6dott a nemzetkozi szocialista munkdsmozgalom. A szakszervezetek elsGsorban
Anglidban, a XIX. szdzad utols6 negyedében erdsodtek meg. De nemcsak politikusok és a
szakszervezetek fordultak szembe a laissez-faire-liberalizmussal és e liberalizmus
vadhajtasaival, hanem a tudés kozgazdaszok is. A XIX. szdzad madasodik felében
Németorszagban létrejott az un. katedraszocializmus, Anglidban pedig a Fabian Society.
Mindkét irdnyzat nagy hatast gyakorolt az adott orszag értelmiségi koreire, mégpedig a
piacgazdasagot elutasitd szocializmus irdnyaban.

A munkésok jogai azonban az egyhazi kordkben is védelmezdkre talaltak, keresztény
szelleml vallalkozok mar koran elismerték ezeket a jogokat. Az olyan katolikus értelmiségiek
mint pl. Joseph Gorres, mar joval Marx elott biraltak a gatlastalan kapitalizmus szocialis
kovetkezményeit. Kommunista forradalom helyett elsdsorban Adolph Kolping és Wilhelm
Emmanuel von Ketterer piispok szallt sikra szocialpolitikai reformokért. E két férfia volt a
keresztényszocialis tdmegmozgalom uttéréje. Mar Marx eldtt megalapitottak egyesiileteiket,
az olyan mai katolikus szocialis segitdintézmények mint a Kolpingwerk vagy a Katholische
Arbeitnehmer-Bewegung (Katolikus Munkavallalok Mozgalma) vagy a Katholisch-
kaufménnischer Verein (a Katolikus Kereskedok Egyesiilete) eléfutarait. Tevékenységiik
végiil a német Centrumpart politikajaban talalt visszhangra. Koveteléseiket a papai tanitas is
atvette. XIII. Leo a ,,Rerum novarum"-ban (1891), az els6 szocidlis enciklikdban megvallotta
az allami szocidlpolitika és a munkdsokat is megilletd egyesiilési jog biztositasanak
(szakszervezetek) sziikségességét valamint a marxizmussal szemben kifejezetten elismerte a
magantulajdon szocidlis elkdtelezettségét. A papa ebben az enciklikdban pellengérre éllitotta a
korai kapitalizmus szocialis érzéketlenségét és figyelmeztette a munkaaddkat arra, hogy
igazsadgosan banjanak a munkasokkal és megfeleld bért fizessenek nekik.

Németorszagban Bismarck kancellarsaga idején 1883-ban, 1884-ben és 1889-ben fogadtik el
a hiressé valt tarsadalombiztositasi torvényeket, melyek a munkasoknak betegség, baleset €s
meghatarozott kor elérése esetén tamogatast biztositottak.

Joggal szdgezhetd le, hogy nem a marxista forradalom, hanem a szocidlpolitikai reformok
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oldottdk meg alapvetéen Europaban a XIX. szdzad szocidlis kérdését, vagy legaldbbis
nagymértékben enyhitettek rajta.

A szocialpolitikai mozgalom a Smith-féle rendszer azon alapelve ellen iranyult, mely a
gazdasagot automataként értelmezte, melyben az etika, tehat a szocidlis feleldsségtdl vezetett
cselekvés szamara nem maradt hely. Milton Friedman, az ismert chicagoi nemzetgazdasz még
jelenleg is azt a meggy6zddést képviseli, hogy kizarolag a vallalkozd nyereségtermelésére
vonatkoz6 egyéni érdekeinek kovetése szolgdlja a legjobban a kozjot; a gazdasag szerinte
olyan értéksemleges tér, melynek megvannak a maga torvényei, és éppen ezért nem nyujt
teret szocialetikai koveteléseknek.

A liberalis gazdasagelmélet megujitdsara csupan a XX. szdzad harmincas éveiben keriilt sor,
nyilvanvaloan a szocialista gondolkodds nemzetkozi terjedésére adott valaszként. Ehhez a
megujitashoz els6sorban Walter Eucken és Franz Bohm valamint az un. ,freiburgi iskola"
jarult hozza donté mértékben. Felismerték ugyanis, hogy a piacot az irdnyitas rendszereként
nem lehet magéra hagyni, hanem a rendszerrel konform keretfeltételekre van sziikség, hogy a
piac ne legyen szocialis szempontbdl elfogadhatatlan, elviselhetetlen.

A masodik vilaghdbora utan a Német Szovetségi Koztarsasagban a ,,freiburgi iskola" eszméi
alapjan megteremtették a szocialis piacgazdasagot. A politikusok koziil Ludwig Erhard, a
Német Szovetségi Koztarsasag legendas elsé gazdasagi minisztere harcolt érte, aki Wilhelm
Ropkétol és Alfred Miiller-Armacktol, a ,,szocidlis piacgazdasag" fogalmanak megalkot6jatol,
valamint a barati korlikhdz tartozo ordo-liberalis nézeteket valloktol kapott tamogatést. Ezek
az urak meg voltak gy6zddve arrdl, hogy a piaci szabalyok hosszi tdvon csak akkor
érvényesiilnek, ha alapvetd moralis konszenzuson nyugszanak.

Miiller-Armack szerint a szocialis piacgazdasag olyan gazdasdg, mely a piac szabdlyai szerint
miikddik, de amely ismeri a szocidlis és garancidlis intézkedéseket is. Ezt a szocidlis
piacgazdasagot nem a természet hozta Iétre, hanem egy nagyon is érzékeny kultirnévény.

Kozvetleniil a habort utdn Nyugat-Németorszagban nagy inség uralkodott. Minden hianyzott.
A legtobb termeld berendezés vagy elpusztult vagy karosodott. A szigortan dirigista
hadigazdalkodas és az inflacios pénzpolitika orokségeképpen az eladdig visszafogott inflacio
elszabadult, a gazdasag pedig miikdésképtelen volt. Sok oldalrdl adtak azt a tanacsot, hogy
az inségben tovabbra is a dirigizmus jegyében gazdalkodjunk szigoru arellendrzéssel,
elosztasi rendszerekkel (élelmiszerjegyekkel stb.) és termelési tervek segitségével.

Ludwig Erhard ezzel szemben volt annyira bator, hogy bizzék a szabad gazdasag teremtd
erejében, €s gondoskodott a megfeleld dontések valdravaltasarol is. A ,.freiburgi iskola"
ajanlédsait kovette, melynek vezeté elméi a haborti utan felismerték, hogy az 1945 utan
tovabbéld inség okai nem elsOsorban a haboras pusztitisokban keresenddk, hanem ,,a
népgazdasag termeld apparatusanak hibas megszervezésében".

A gylOztes hatalmak altal elrendelt radikélis pénzreformot kovetden (1948. junius 21-én
vezették be a pénzreformot, mely eltlintette a kibocsajtott oridsi pénzmennyiséget) Erhard
megsziintette az elosztasi rendszereket és az arkontrollt. Szamtalan ,,vallalkozé" eddig
visszafogott és a fekete gazdasdgban csak részben hatékony kezdeményezoOkészsége eldtt
nyitotta meg ezzel a legtdgabb értelemben vett kreativ kibontakozas uitjat. Ennek volt
eredménye az ugynevezett ¢s sokszor megcsodalt német gazdasagi csoda, mely éveken at
atlagosan évi 8 szdzalékos redlis ndvekedési ratat mutatott a pénz messzemend stabilitdsa
mellett. E politika sikerességének az volt a feltétele, hogy Nyugat-Németorszagban bizonyos
alapvetd gazdasagi strukturdk megvoltak, mint példaul a termeldeszkozok tulajdonlasanak
joga, de megvoltak a dolgokhoz értd vallalkozok is.

A szocialis piacgazdasag koncepcioja Miiller-Amrack szerint harom tételen alapul:
1. céltudatos gazdasagpolitika csak a rend egészérdl alkotott egyetlen eszme alapjan
folytathato.
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2. Az eltéré gazdasagpolitikai célokat a kiilonb6z6 gazdasagi rendek és rendtartasok minden
atgondoltsdgot  nélkiilozd  elegyitésével elérni akard  beavatkozdsok  politikdja
megengedhetetlen.

3. A gazdasagpolitikat a rendrdl alkotott egyetlen tiszta eszmébdl kell levezetni; ez lehet a
piacgazdasdg vagy az iranyitott gazdasdg eszméje. Sikerrel kecsegteté harmadik Ut nem
1étezik.

A piacgazdasag szocialis piacgazdasagga fejlodésének fenti leirdsa azt mutatja, hogy a
vallalkozonak a multban allandéan valtozé keretfeltételekhez kellett alkalmazkodnia. Ez
gyakran megnehezitette szamara, hogy belassa, miben is all valdjaban szerepe, melyet ennek
kovetkeztében gyakran félreértett. A valtozo keretfeltételek legfrissebb példajat az Gjonnan
fellépd okoldgiai problémak jelentik, melyek a szocialis piacgazdasagban bizonyithatéan
rendszerkonform mddon és jobban szabéalyozhatok, mint barmely mas gazdasagi rendszerben.
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IV. A VALLALKOZO SZEREPE A PIACGAZDASAGBAN

Erre a kérdésre a szakirodalom részben ellentmondésos, de legalabbis zavaros valaszt ad, és
az ,,utca embere" sem rendelkezik vildgos elképzelésekkel arrol, ki is a véllalkozd. Nem tudja,
mit tesz a vallalkoz6. Ez azzal fiigg 6ssze, hogy a vallalkozonak Iényegében dontéseket kell
hoznia és ezeket a dontéseket kell megvaldsitania. Ezek absztrakt folyamatok, melyek
kiviilallok szdmara meg nem figyelhetdek. Eppen ezért a legtobb ember inkabb a konkrét
tényekre figyel és hajlamos arra, hogy a vallalkozoban a tékét rendelkezésre bocsatd
személyt, a tokést lassa, aki tokéjével vagy vallalkozast alapit vagy miikddtet.

Ez hamis szemlélet. Elegendd, ha csupan arra gondolunk, hogy a vallalkozé kdlcsonvett
pénzzel, tehat masok megtakaritott tokéjével is alapithat és vezethet vallakozast. Nem az a
fontos szerepe megértésekor, hogy van tékéje, sajat vagy idegen, hanem hogy mit tesz vele.
Tehat nyilvanvalo a tévedes, ha a vallalkozé szerepét a ,,tokés" szerepeként hatarozzak meg.

A vallalkozd szerepének megértésére tett masik kisérlet abbol indult ki, hogy a vallalkozo
munkavallalok szdmara teremt munkahelyet. Ilyenkor egyszerien csak munkaadorol
beszélnek. De a vallalkoz6 sajatos feladata ezen a mddon sem ragadhatdé meg. Orvosok,
tigyvédek vagy tudosok is alkalmaznak segédszemélyzetet, tehat ennyiben munkaadok is.

A vallalkozd szerepének legismertebb és legjobb meghatarozasa Schumpetertl szarmazik,
aki a kreativ vallalkozot olyan személyként irja le, aki a termelési faktorok egyre tjabb
kombindcioival valamiféle innovacidt valdsit meg és ezaltal gazdasagi novekedést tesz
lehetové. Ez a meghatarozas persze minden bizonnyal nem kimeritd. Ezen a modon, tehat
Schumpeter értelmében egyaltalan nem kreativ minden vallalkozd. Persze nem szabad
elfelejteni, hogy a sok aprd, nemcsak miiszaki, hanem szervezeti vagy kereskedelmi
(értékesitési formdk!) jellegli innovacid végsd soron mégiscsak hozzdjarul a gazdasag
fejlodéséhez.

Természetesen kiilonds jelentdsége van a latvanyos, olykor rendkiviili kockazatokkal jard
vivmanyoknak, melyek lokésszerlien meggyorsitjdk a gazdasag altalanos fejlodését. Ilyen
vivmanynak szdmitott szdz évvel ezel6tt a villamosenergia vagy a vegyipar hasznositdsa. A
legijabb idékben a mechanikus, elektromos ¢és elektromechanikus rendszerek felvaltasa
elektronikus rendszerekkel jelentett egy ilyen ugrasszerli valtozast, ami egyiittjart az egyre
fokoz6do miniatiirizalassal és a szoftverek tovabbfejlesztésével. De emlékeztethetiink akar
arra, hogy milyen vilagraszolo jelentdsége volt a negyvenes években a milanyagok
elterjedésének, az Otvenes években a tranzisztor feltalaldsanak ¢és az elektronika
években a mikroprocesszorok viharos fejlodésének. A jelen évtizedben ugy tetszik, a
géntechnika  olyan  gazdasdgi  folyamatokhoz  vezet, melyek példaul az
¢lelmiszergazdasagban forradalmi valtozasokat eredményezhetnek.

Bar alapvetden fontosak az olyan innovaciok, melyek a miiszaki taldlmanyokat a gazdasagi
termelésben vagy a termékek piacképessé tételében hasznositjak, de nem ez jelenti a
vallalkozéi tevékenység egyetlen utjat. Es azt is latni kell, hogy a rendkiviili Gjitdsokhoz
gyakran sok tOkére van sziikség és oOriasi kockazatot is jelentenek. Az elsé beruhazénak
éppen ezért gyakran hihetetlen gazdasagi nehézségekkel kell szembenéznie. Egy amerikai
koézmondas szerint: Pioneering does not pay.

A vallalkozénak egyiitt kell élnie a kockazattal. Hogy ez nem csupan sziirke teoria, hanem
gyakran igen fajdalmas gyakorlat, ezt a csddstatisztika is igazolja. A Német Szovetségi
Koztarsasagban 1986-ban és 1987-ben a kovetkezOképpen alakult a csédbement
vallalkozasok szama:

1986:13456
1987:12058
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Mindkét évben 15 szdzalékkal részesedett a kiskereskedelem a csddok szamabol, a nyolc
évnél fiatalabb vallalkozéasok pedig 75 szézalékkal.

A vallalkozé szerepének az elébbiekben vazolt, jollehet egyoldalu, am mégis pozitiv
képével szemben allnak azok a tAmadodan negativ itéletek, melyek a véllalkozoban kizarolag
¢loskodot latnak, aki helyzetét arra hasznalja, hogy érdemteleniil rategye kezét a nyereségre.
Eszerint az elképzelés szerint az egész gazdasdg csupan egy nullszaldos jaték, melyben
mindegyik résztvevo azt kisérli meg, hogy a jatékostars karara a lehetd legtobbet vegye ki a
jatékbol, és ebben a jatékban a vallalkozé allitdlag kivételezett lehetdségekkel rendelkezik.
A vallalkozo6tol, mint a gazdasag motorjatdl kiinduld novekedési folyamatot ez a szemlélet
teljesen figyelmen kiviil hagyja.

Nos, miben is all valdjdban a vallalkoz6 szerepe? Erre a kérdésre nem lehet egyszer
feleletet adni. A vélasz ugyanis attdl fiigg, hogy a vallalkoz6 mely tarsadalompolitikai
rendszerben kell hogy betoltse feladatdt. Persze tevékenységével ¢és ezaltal
szerepfelfogasaval is el kell szamolnia moralis lelkiismerete elétt. De ugyanakkor befolyast
gyakorol ra annak a tarsadalomnak az értékrendszere is, amelyben tevékenykedik, so6t fligg
ettdl az értékrendszertdl.

Ennek ellénere 1étezik szdmos olyan kritérium, mely meghatarozza, mi a vallalkozd szerepe
barmely szabad tarsadalomban.

A piacgazdasagban semmi sem helyettesitheti azt az iranytiit, melyet az egyes vallalkozas
rentabilitasa jelent a vallalkozoi tevékenység szamara. Rentabilitas az, amirl Gotz Briefs ugy
besz¢élt, mint a vallalkoz6 azon feladatardl, hogy fenntartsa a koltségek és az arak helyes
aranyat, hogy a vallalkozo ,,sakkban tartsa" a koltségeket és az arakat. Ez a feladat egyben azt
is jelenti, hogy a vallalkozonak teljességgel Onds érdekeit szolgalva nyereségre kell
torekednie. A korrekt eszkdzokkel elért nyereség a helyes vallalkozdi tevékenység fokmérdje.
A nyereségnek elsdsorban a szocialistak kozott népszerii kiatkozasa abban téved, hogy nem
ismeri fel, milyen fontos szerepet jatszik a nyereség a kdzjé szemszogébol. Csupan a nyereség
teszi a vallalkozonak lehetové, hogy biztos alapokra helyezze vallalkozdsa fenntartasat, €s
hogy merje vallalni az 0j és a ndvekedést eldmozditd innovaciok bevezetését. Ilyeténképpen
érthetd, hogy miért mondta egyszer S. Gompers, az ismert amerikai szakszervezeti vezér: ,,A
legnagyobb biin, amit egy vallalkozas elkdvethet, az, ha nem termel nyereséget."

Az Egyesiilt Allamokban az emberek viszonya a nyereséghez kevésbé gorcsos mint
Eur6péban, ahol a besziikiilt marxista szemlélet meglehetdsen elterjedt. A nyereség mértékét
valojaban meglehetdsen thlbecsiilik. Atfogd statisztikai felmérések azt mutattik, hogy a
lakossag jovedelmének mintegy 15 szézaléka szarmazik kamatozo vagyonbdl és vallalkozési
nyereségbdl, tehat a bérek és fizetések teszik ki a jovedelmek 85 szazalékat. Itt arra kell
tekintettel lenni, hogy harom kiilonb6zé elembdl tevodik Ossze az, amit altaldban
nyereségként emlegetnek. Az elsd elem a vallalkozasba beruhazott tke kamata, a mésodik a
bér, amit a vallalkoz6 tevékenységéért kap, és a harmadik, a maradék, a tulajdonképpeni
vallalkoz6i nyereség. Ez a maradék Osszeg valtakozo hanyadot tesz ki és jelenti a sikeres
vallalkozoi tevékenység tulajdonképpeni dijat.

Ennek ellenére nagyon gyakran birdljdk a nyereséget és akarjak lejaratni mint valami
erkolcstelen dolgot. Ennek nem csupdn az az oka, hogy nem tudjak, mekkora a nyereség
mértéke és miben rejlik a nyereség gazdasagi funkcidja. Ebben egész biztosan nagy szerepet
jatszik az irigység is. Helmut Schoeck az irigységrdl szold konyvében odaig megy, hogy az
irigységben latja minden egalitarius, szocialista gazdasagi elmélet gyokerét. Az ugynevezett
joléti gazdasagtan egyik vezéreszméje szerint arra kell torekedni, hogy a lehetd legtobb ember
legyen a lehetd legkisebb mértékben irigy. Am ez ellentmond az emberi természetnek, mely
mindig és minden koriilmények kozott alkalmat talal az irigységre.

Némelyek azt allitjdk, hogy a lehetséges legnagyobb nyereség elérése a vallalkozoi
tevékenység igazi mozgatdrugoja. A valosag mast mutat. Persze a dolog nyereség nélkiil nem
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miikodik, de nem a nyereség a végsoé ok vagy akar az egyetlen mozgatorugd. A vallalkozot az
is motivalja, hogy 6romét leli a kreativ tevékenységben, hogy ¢l benne a csaladi szellem, hogy
a piacon erds poziciot akar megszerezni, de a tarsadalmi presztizs sem hagyja hidegen. Bar
szert tesz nyereségre, mégis a legtobb vallalkozé szdmara fontosabb a vallalkozas fenntartasa,
tovabbi miikodtetése. De ez hosszutavi gondolkodast feltételez, és azt, hogy olykor képes
lemondani a nyereség pillanatnyi maximalasardl. Ismert tény, hogy a pillanatnyi
versenyelénybdl szarmazo kiemelkedd nyereség vonzza a konkurenciat és ezaltal csokkenti a
jovobeni nyereség kilatasait. Az Egyesiilt Allamokban a részvénytarsasagoknak az a szokasa,
hogy negyedévenként fizetnek osztalékot, 0sszgazdasagilag karos rovidtavu gondolkodashoz
vezet.

Az okos vallalkoz6é szamara nem a pillanatnyilag elérhetd legnagyobb nyereség a fontos,
hanem a ,,maximization of a total situation", melynek a profit csak egyetlen 6sszetevdje.

Nem kell persze elhallgatni, hogy létezik jogtalan nyereség is. Jogtalan nyereség akkor
keletkezik, ha a vallalkozok megkisérlik kikapcsolni a versenyszabalyokat. Hogy erre ne
keriilhessen sor, az allamnak hatékony kartelltorvényeket ¢és trosztok 1étrejottét
megakadalyozo torvényeket kell hoznia. Jogtalan nyereség keletkezésének az is oka lehet,
hogy az allam dirigista intézkedésekkel kikapcsolja a versenyt, és engedélyek, koncessziok
odaitélésével vagy kvotak meghatarozasaval véllalkozokat elényds helyzetbe juttat, akik ily
moédon a verseny megkeriilésével konnyen megszerezhetd nyereségre tehetnek szert.
Kiilonosen a fejlodo orszdgokban figyelhetd meg ez az eljaras. Az ipari orszagokban inkébb
kivételt jelentenek.

Hogy a vallalkoz¢6 sikeres lehessen, ehhez kreativ kombinacids készségre van sziiksége, igazi
fantaziara, szervezOképességre ¢€s tettvagyra. Képességeit gatlastalanul egyéni moddon
érvényesitheti, de a tdrsadalommal szembeni feleldsségének tudataban is.

A gétlastalanul individualista véllalkozé is szolgalhatja gazdasagilag a kozjot, akkor ugyanis,
ha sikeres és ezaltal hozzajarul a tarsadalom anyagi jolétének megteremtéséhez. Az olyan
liberalisok, mint Friedman ezzel szemben teljességgel elfogadhatatlannak tartjak, hogy a
nyereséget szocidlis célok megvaldsitasara forditsak. Friedman csak egyetlen szocialis
felel0sséget ismer el, mégpedig azt, hogy a gazdasag a segélyforrasok korrekt
felhasznaldsaval novelje nyereségét. A vallalkozonak ez a tipusa eldsegiti annak a képnek a
kialakulasat, hogy a vallalkoz6 6nz6é személy, aki csak még tobb profitot akar, és aki
munkatarsai és a fogyasztd kardn gazdagodik meg.

Friedman ¢és elvbaratai azt ismerik félre, hogy a tarsadalom ontorvényti raciondlis rendszert
alkot ugyan, de egy kultira atfogod kontextusadba van bedgyazva. A vallalkozonak tehat arra
kell térekednie, hogy megvaldsitsa a gazdasag targyi céljat, vagyis a ,,Iétfenntartasrol vald
gondoskodas kultarfunkcidjat", amiképp ezt Werner Sombart egyszer meghatarozta. Arrol
van sz0, hogy a gazdasdg minden résztvevdjével szemben komolyan vegyiik a gazdasag
emberi oldalat is. Ez a kdvetelmény egyben azt is jelenti, hogy feladjuk a totalis vallalkoz6
képét, aki nem ismer mast, csak azt, hogy gazdasagi sikert érjen el, akinek nincs mar ideje
felesége ¢és gyermekei, a szép, a vallas és Isten szdmara. A vallalkozads is tarsadalmi
képzédmény, tehat a vallalkozé feladatai kozé tartozik, hogy azon faradozzék, munkatarsai
tartsak életteriiknek az iizemet. Ez gyakran meglehetds akadalyokba iitkozik, pl. szadmos
tizemi folyamat miiszaki eldologiasodasaba, vagy abba, hogy a szervezés folytan kiilsé
tényezok is meghatarozo szerepet jatszhatnak. Az az évekkel ezeldtt hangoztatott jelszo, hogy
»emberek dolgoznak az {lizemben", arra mutat, hogy az ezirdnyba tett erdfeszitések
hozzatartoznak ma mar a modern vallalkozordl kialakult képhez. Szocioldgiai felmérések
egyébként azt mutatjak, hogy a tekintélyelvre tAmaszkodo €s utasitasokra épitd stilus hivei jol
megfigyelhetden kisebbségben vannak a vallalkozok kozott.

Kivanatos, s6t sok esetben elengedhetetlen, hogy a beosztottak kivegyék résziiket az
akaratnyilvanitds folyamatdbol, melyet a végén a vezetés dontése zar le. A beosztottak
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egylttgondolkodasa, tajékoztatasa és képzése a jo egyiittmikodés feltételét jelentik. Az
egylittmitkddés nem mond ellent annak a kdvetelménynek, hogy sziikség van a vallalkozas
felelos gazdasagi vezetésnek a vallalkozoé személyében megtestesiildo egységességére. A
vallalkozas vezetése jelenti a tulajdonképpeni vallalkozoi feladatot. Ehhez sziikség van
vilagos elképzelésekre, hogy a munkatarsakat céltudatosan lehessen motivalni.

A tulajdonos vallalkozon kiviil létezik idékdzben szamtalan olyan vallalkozé is, aki nem
tulajdonos és véllalkozo is egyben. Oket manapsag menedzsernek hivjak. Szerepiik eredeti
értelemben vett vallalkozoi szerep. Mar korabban megallapitottuk, hogy a véllalkozé szerepe
nem attdl fiigg, hogy egyben tulajdonos. A vallalkozéi feladat messzemenden fiiggetlen a
tulajdonlastol. Ez els6sorban a nagyvallalatoknal vezet a vallalkozoi funkcié és a
résztulajdonosok kozotti éles kiilonbségtételhez. A magan vagy allami tulajdonosok altal
megbizott vallalkozo, hiszen a menedzsert igy is nevezhetjiik, egy fontos ponton kiilénbozik a
tulajdonos vallalkoz6tol: szamara nem dontd, hogy ki a tulajdonos, azaz a tulajdonos lehet
maga az allam is. Mindaddig, amig az allam a ,,sajat" vallalkozésait a szabad piacgazdasag
rendjén beliil miikodteti, a helyzet nem ad okot aggalyokra. Am mindig fennall a veszélye
annak, hogy az 4llam a ,sajat" vallalkozasaival visszaéljen és dirigista beavatkozésra
hasznalja fel Oket ill. szamukra kiilonleges feltételeket biztositson. Az ilyen beavatkozassal
szemben az allam altal alkalmazott menedzserek aligha fognak ellenallast tanusitani, vagy ez
az ellendllas nem tartozik természetes érdekeik kozé. Ebben az értelemben a megbizott
vallalkoz6 kisebb mértékben biztositja a szabad piacgazdasagi rend tovabbi fenntartdsat mint
a tulajdonos vallalkoz6. Ezért iidvozlendok az allami politika privatizacios torekvései.

Az allam mas teriileten illetékes a gazdasagi folyamatokat illetéen: ott kell beavatkoznia,
méghozzad a Ropke értelmében vett piackonform eszkdzokkel, ahol a piacgazdasag nem
teljesiti feladatat, ahol a gazdasagi folyamatokat a kozj6 érdekében kell korrigalni. Itt
kiilondsen a betegek, az elesettek, a gyermekek ¢s iddskoruak védelmére kell gondolni.
Hiszen ebben valosul meg a szocidlis piacgazdasag. De figyelembe kell azt is venni, hogy az
allam szocialpolitikdjaban a szubszidiaritds elvének megfeleléen lehetdség szerint ahhoz
nyujtson segitséget, hogy valaki magan tudjon segiteni. Ezéltal elkeriilhetd a totdlis joléti
allam, mely megbénitana a piacgazdasag kozjo szempontjabol fontos miikddését. Bukott
vallalkozok és vallalkozasaik megmentése nem az allam feladata. Az 4llam nem mitkddhet
ugy, mint a beteg labakon allo vallalatok javitomihelye.

A vallalkoz6é sokrétli feladatai, koztiik szocidlis feleldsségvallalasa feltételezik azt az erdt,
hogy a vallalkozé képes a nagyobb ¢€s kisebb jelentdségli dontések sorozataban, gyakran
bizonytalan feltételek és hidnyos informacidok mellett a vallalkozas vezetésére. A termelési
faktorok innovativ kombinacidjanak és az iizem felligyelésének hagyomanyos feladatahoz uj
feladatként jarul az emberek munkdjanak Osszehangoldsa. Bar ez a feladat nem uj dolog,
kdzponti jelentdségét azonban csak mostandban ismerték fei. E feladatot a vallalkozé csak
akkor tudja sikeresen megoldani, ha szivesen kommunikal és ha képes munkatarsait
motivalni. A kozjoval szembeni felelosségéhez tartozik, hogy elismeri a munkavallalok és
munkaadok egymasrautaltsagat, az Un. szocidlis partneri viszonyt és ezaltal a fliggetlen
szakszervezeteket, melyeket nem csupan terhes, de sziikségszert targyaldpartnernek tekint.

Els6sorban nem a tulajdon és a vagyon tesz valakit vallalkozéva, hanem a véllalkozoi
tehetség és vezetdi képesség.
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V. A KATOLIKUS SZOCIALIS TANOK ES A VALLALKOZO

A katolikus egyhaz altal kidolgozott szocialis tanok nem jelentenek gazdasadgelméletet, hanem
amiként erre XXIII. Janos papa a ,,Mater et Magistra" enciklikdban ramutatott, ,,az emberre
vonatkoz6 keresztényi tanok integrans részét" alkotjak. A szocialis tanok altalanosan érvényes
értékeket ¢és rendeket kivannak bemutatni, és beldliik vezetik le a vilag feleldsségteljes
szolgalatdnak eszményképét. A katolikus szocidlis tanok szaméra éppen ezért az volt a fontos,
hogy a kialakitott normékat alkalmazzak az adott tarsadalmi viszonyokra. Itt nemcsak az
egyes ember adott tarsadalmi és gazdasagi rendben mutatott erkdlcsi magatartasardl van szo,
hanem e rend szocialetikailag optimalis alakitasardl (megvaltoztatasarol) is. Ezt szolgaljak a
szocialis rendezéelvek, melyek azonban még nem jelentenek konkrét tarsadalmi vagy
gazdaséagi rendet, noha lényegesen hozzajarulnak a megalapozasukhoz.

Eredetileg szocialis kérdések alltak a katolikus szocidlis tanok eléterében. Ez vilagosan
kitetszett az els szocidlis indittatast enciklikabol, a ,,Rerum novarum"-bol (1891). Am
kezdettdl fogva vilagos volt, hogy ezek a kérdések nem targyalhatok a gazdasagi renddel vald
Osszefliggésiik figyelmen kiviil hagyasaval.

A katolikus-szocidlis tanok ezért mindig is kritikailag vizsgéaltak a gazdasdg kollektiv-
szocialista rendszerét (a kozpontilag iranyitott gazdasagot, a tervgazdasagot) ¢és a gazdasag
liberalis-individualista rendszerét (a piacgazdasagot).

Az 1987-ben elhunyt Joseph Hoffner érsek, egykoron Walter Eucken, a hires nemzetgazdasz
tanitvdnya mutatott még rd arra, hogy a katolikus szocidlis tanok néhany év o6ta behatoan
foglalkoznak a gazdasdg kérdéseivel, kiilondosen a vildggazdasdg kérdéseivel. Hoffner
egyébként mar ifju éveiben is foglalkozott gazdasagi kérdésekkel, hiszen a gazdasagetika az
altalanos szocidletika részének tekintendo.

Egyébirant nem a szocialis problémdk gazdasagi okaira valoé utalds az 0j ebben, ez ismert mar
korabbrol, hanem a gazdasagi kérdések kozvetlenebb targyaldsa. Ez mar megfigyelhetd a
»Quadragesimo anno" (1931) ota, és ami dvatos formaban folytatédott a ,,Mater et Magistra"
enciklikdban, valamint a madasodik vatikdni zsinattal kapcsolatos péapai rendeletben, a
»Gaudium et spes"-ben (1965) ¢és a kiilondsen legutdbbi szocidlis enciklikdban a ,,Sollicitudo
rei socialis"-ban (1987). Ez a tendencia az utdbbi években egyes személyek és az egyhazon
beliili korok nem hivatalos megnyilatkozasaiban jol érzékelhetéen megerdsodott. Fontos
példa a legutobbi id6kbol az amerikai gazdasagi pasztorlevél.

Ha az egyhaz a valosag felé akar fordulni, akkor azzal a dilemmadval taldlja szembe magat,
hogy azoktol a tarsadalomtudomanyoktol kell kdlcsondznie, melyek a valdsagot igen
kiilonbozoképpen értelmezik.

A katolikus szocialis tanok a tarsadalom kovetkezd rendezd elveit tartjak a
legfontosabbaknak:

1. a perszonalitast, azaz a személy méltosagat, mely a személy szabadsagdban és 6nmagaval
szembeni feleldsségében fejezddik ki (€s amelybdl adodik a magantulajdon elismerése);

2. a szolidaritast, ami azt jelenti, hogy a kdzOsséget €s a kdzosség tagjait sokrétli kapcsolatok
fiizik egybe, és hogy az egyik felel a masikért;

3. a szubszidiaritast, mely az egyén és a tarsadalom kozott fesziild viszonyt oleli fel és az
egyén (vagy az alarendelt kozosség) elsébbségét hangsulyozza a folérendelt kozosséggel
szemben;

4. a kozjot, egyrészt abban az értelemben, hogy az allam a kozjé szempontjabdl igazsagos,
masrészt hogy az egyes emberek viszonyaban kommunikacios igazsagossag uralkodik.

A szolidaritas, a szubszidiaritas és a kozjo annak a személykdzpontisagnak a kibontésa,
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amelyre a keresztény emberkép épiil.

Az egyhdz feladatanak és joganak tartja, hogy a gazdasagot és a politikat ,erkolesi
megitélésnek vesse ala, amennyiben ezt az ember személye vagy a I¢lek tidve megkoveteli"
(Gaudium et spes, Nr. 76).

A katolikus szocidlis tanok szempontjabdl kiilonds jelentdsége van a masodik vatikani zsinat
altal kiadott rendeletnek (konsitutionak) az egyhédzroél a mai vilagban (Gaudium et spes,
1965). A gazdasagi ¢s tarsadalmi é¢lettel foglalkozo fejezetben az egyhaz nyomatékkal hitet
tesz az ember lidvének anyagi feltételei mellett. Az egész elsd rész a ,,gazdasagi haladast"
elemzi (64,65,66). A Nr. 64-ben ezt olvashatjuk: ,,A miiszaki haladast, az Gjra toré kreativ
er6t, a vallalkozasok alapitdsidra és bdvitésére iranyuld torekvést, a megfelelé termelési
modszerek bevezetését... eld kell mozditani." A zsinat a Nr. 64-es szakaszban azt emliti, hogy
a ,,gazdasagnak sajat modszerei és torvényszertiségei vannak. Ebbdl az kovetkezik hogy a
gazdasaggal szemben nem tamaszthatok tetszoleges elvarasok. A gazdasagi torvényeket ,,az
erkdlcsi rend keretein beliil" kell alkalmazni. A zsinat ezért emlékeztet arra, hogy a
gazdalkodas tulajdonképpeni értelme az ember szolgalata. E posztuldtum a piacgazdasagban
egyébként azaltal teljesiil, hogy a piacgazdasag az Osszes résztvevd szabad akaratdn nyugvo
szerzOdésen alapul. A vallalkozo tehat csak akkor lehet sikeres, ha szolgdlja tigyfeleit. A
zsinat (a Nr. 65. szakaszban) kifejezetten visszautasitja azokat a tanokat, ,,melyek az egyes
személy vagy egyes csoportok alapvetd jogait a termelés kollektivista iranyitasanak rendelik
ald". Az igazsagossag ¢és a méltanyossag kovetelményének fényében a zsinat azt kivanja
elémozditani, hogy ,,a gazdasagi egyenldtlenség a vilagon szamoltassék fel olyan hamar,
ahogyan csak lehetséges" (Nr. 66). Ez a kijelentés nyilvanvaléan a fejlddé orszagokra
vonatkozik.

E fejezetben azzal foglalkozunk, miként targyaljak a katolikus szocialis tanokban a ,,Rerum
novarum", az elsé nagy szocialis enciklika ota a vallalkozot, mint a novekedéskdzponta
szocialis piacgazdasag kdzponti alakjat.

El6szor is azt kell leszogezni, hogy a vallalkozé az utolséd szocialis enciklikaig, a ,,Sollicitudo
rei socialis"-ig (1987) nem fordul elé explicit moédon a katolikus szocialis tanokban, hogy
mindig csak munkaadérél van szd. Ugy tetszik, hogy a régi liberalisok egyhazellenes
beallitottsaga a vallalkozasokkal szemben kritikus szemléletet alakitott ki az egyhazban. Es
azt is figyelembe kell venni, hogy az egyhaz azért kezdett fokozottabban aggddni a
munkéssagért, mivel a szocializmus terjeszkedése a tomegek, mindenekeldtt az ipari
munkasok elvesztésének veszélyét idézte fol. Ez vilagosan kitetszik a ,,Rerum novarum" és a
»Mater et magistra" szocialis enciklikakbol.

A ,,Sollicitudo rei socialis"-t megel6z6 enciklikak alig térnek ki a vallalkozo szerepére. Ez
kiilonosen 4all a zsinatnak a ,,Gaudium et spes"-beli megéllapitasai esetében. Fontos
elérehaladast jelentett, hogy a ,,Laborem exercens" (1981) leleplezte azt az illizidt, hogy a
munka ¢és a fliggdségben végzett munka egyenrangii volna. De azt is latni kell, hogy a
katolikus szocialis tanok XIII. Le6 6ta abbdl indultak ki és tobbé-kevésbé nem is feledkeztek
meg arrdl, hogy létezik a gazdasagnak olyan szerepldje, mint a vallalkoz6, noha nem
nevezték néven. Ez kovetkezik ugyanis a magantulajdon, és igy a termeldeszkdzok
magantulajdondnak ismételt igenlésébdl, annak hangsilyozasabodl, hogy a gazdasdgban az
egyéni kezdeményezés elonyt ¢élvez az dllami kezdeményezéssel szemben, ¢s a
magangazdasag Onallosaganak mint a vallalkozoi gazdasag feltételének a hangsulyozasabol.
VI. Pal papa a katolikus vallalkozok el6tt tartott beszédében 1964-ben vilagosan ramutatott a
vallalkoz6 szerepének jelentdségére. De ez akkoriban még kivételnek szamitott. A katolikus
szocidlis tanok eredetileg e szemlélet nélkiil, mondhatni mintegy a vallalkozokkal
szembehelyezkedve alakultak ki. A ,,Mater et magistra" enciklika linnepélyes kihirdetésére
1961-ben is csak a katolikus munkéssag képvisel6it hivtak meg hivatalosan, a katolikus
vallalkozokét azonban nem. Egyhdzi és teologus kordkben, de a miiveltségen alapuld un.
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,.kultarkatolicizmus"-ban sem tudott gyokeret verni az a gondolat, hogy 6nallé sulya van a
gazdasagnak és ezaltal a vallalkozonak 6nalld szerepe van, hacsak nem arr6l volt sz6, hogy
elitéld erkolesi fejtegetések targyava tegyék oket. Csak ideoldgiai rovidlatasnak tekinthetjiik,
ha a szocialis katolicizmus nagy része még ma is csupan a ,kapitalistat" vagy a ,,munkaadot”
ismeri. Ez a tény ellentmond annak is, hogy az egyhaz a gazdasdgot nem olyan teriiletnek
tartja, mely kiviil esik a szellem ¢és a kultura teriiletén, hanem életiink egyik legfobb kreativ és
felelosségteljes mozgatoerejét latja benne. A gazdasag az egyhaz felfogasa szerint a
kultirdhoz tartoz¢ szakteriilet (Populorum progressio 21; Sollicitudo rei socialis 26,8. 29,8.
30,1. 33,5. 34,1—3. 34,5; Gaudium et spes 19,57).

Mivel azonban a katolikus szocidlis tanok elsésorban a gazdasidg kérdéskorének szocidlis
szempontjait vizsgaljak, hajlanak arra, hogy nagyobb jelentdséget tulajdonitsanak az elosztas
problémdjanak mint a ndvekedés kérdésének, melyben a vallalkozo dontd szerepet jatszik. Ez
a felfogas az amerikai piispokok gazdasagi pasztorlevelében példaul oda vezetett, hogy a
novekedést serkentd piacgazdasaggal szemben a dirigista joléti allamot ajanljak inkéabb.
Ennek az az elvi oka, hogy a szubszidiaritas elvével szemben eldnyben részesitik a
szolidaritds elvét. Tény, hogy szdmos rangos teologus és egyhdzi személyiség hajlik az
vallalkozok egyéni kezdeményezésén, a termeléi magantulajdonon, a piacon €s versenyen
alapulo piacgazdaséagi rendszer elutasitasara.

Voltaképpen nem meglepd, hogy a katolikus szocidlis tanok a vallalkozdval csak ilyen késon
kezdtek el foglalkozni, amennyiben arra gondolunk, hogy amiképpen lattuk, a
gazdasdgtudomanyoknak is nagyon hosszi idére volt sziikségiikk, mig megtanultak a
vallalkoz6 szerepét helyesen értelmezni. Hogy a katolikus szocidlis tanok a gazdasag
kultarafunkciojat mar koran hangsulyoztak, az ennek az eszmerendszernek az érdeme. A
Biblia tanitasara timaszkodik, melyben az 4ll, hogy az ember igézza le a foldet. De taldlhat6 a
Biblidban mas olyan kijelentés is, mely pozitivan itéli meg a novekedés gondolatat és ezzel
egylitt a vallalkozoi tevékenységet. Elegendd, ha arra a példabeszédre emlékeztetiink, amikor
az elutazni késziilo férfi hivatja szolgait és megparancsolja nekik, hogy gondozzak vagyonat.
Az egyik 6t talentumbdl tizet csinalt, a masik kettdbdl négyet. A harmadik azonban, aki egy
talentumot kapott, lyukat asott a foldbe és eldugta a kapott pénzt, ahelyett hogy szaporitotta
volna ura vagyonat. Amikor a férfi visszatért, dicsérte azt a két szolgdjat, akik szaporitottak
vagyonat. A harmadikat azonban gonosz ¢€s rest szolganak nevezte (Mt 25,14—30). Ez a
példazat arra vildgit ra, hogy a hiiséges megdrzés nem elegendd, hanem kreativ tevékenységre
van sziikség. A gazdasdg szempontjabol ez azt jelenti, hogy a vallalkozo feladatai kozé
tartozik a novekedés eldmozditasa.

Ehelyiitt még egyszer szeretném hangsulyozni, hogy a gazdasagi novekedés nem oncél, a
kozjot kell hogy szolgalja. K6zjon azoknak a politikai, szocidlis és gazdasagi feltételeknek az
Osszessége értendd, melyek lehet6vé teszik az ember személyes kibontakozasat.

A sajatos az, hogy a vallalkozasi nyereséget akkor sem tartjak a vallalkozoi gazdasag
kifejezett elemének, amikor a tulajdonelméletet és a magankezdeményezés elsObbségét a
szubszidiaritas elvére alapozzak, mint pl. a ,,Mater et magistra"-ban. Igaz, a ,,Quadragesimo
anno" (1931) a munkanélkiiliség lekiizdésére a nyereség reinvesztalasat kovetelte, ami
magaban rejti a nyereség legitim voltanak elismerését. De még ha az emberhez méltd 1ét
biztositasa érdekében azt kovetelik is, mint a ,,Populorum progressio"-ban, hogy minden nép
termeljen tobbet ¢és jobban, akkor sem emlitik meg az ehhez sziikséges vallalkozoi
teljesitményt. Hasonlo a helyzet a ,,Gaudium et spes" esetében is (Nr.64). Es amikor VI. Pal
papa 1964-ben beszédében a vallalkozok ratermettségét €s teljesitményét dicsérte, a fo
hangsulyt a vallalkozok munkaado6 funkcidjara fektette: a szocialis szempont tehat megeldzte
a gazdasagi szempontot.

A katolikus szocialis tanok szamara mindig is fontos volt az a kovetelés, hogy a tarsadalmi
folyamat minden résztvevdje valdban alanyi pozicioval rendelkezzék, hogy soha senki se
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fokozhassa le 0ket dologga. Ez a kdvetelés a személynek a katolikus szocialis tanok szamara
alapvetd jelentdségébdl kovetkezik. De csak a ,,Sollicitudo rei socialis" enciklikdban emlitik
eloszor kifejezetten a vallalkozoi kezdeményezésnek a személyt kdzéppontba helyezd elvbdl
kovetkezd jogat a személyiség jogaként. Ekdzben hangsulyozzék, hogy ez a jog nem csupan
az egyén szamara fontos, hanem a kozjé szempontjabol is. Ezaltal a katolikus szocialis
tanokban vildgossa tették, hogy a vallalkozdi szellem és a tokeképzés jelentik a gazdasagi
novekedés tulajdonképpeni mozgatorugoit.

A ,,Gaudium et spe" sajnos nem foglalkozik kielégitden a tdkeképzéssel. Oly hidnyossag ez,
melyet ugy tetszik, a ,,Sollicitudo rei socialis" korrigalt. A katolikus szocialis tanok ujabb
fejlédési iranyvonala azt latszik igazolni, hogy e gazdasagi torvényeknek érzékelhetden tobb
figyelmet szentelnek. Ratzinger biboros nemrég megallapitotta: ,,Az az erkdlcs, mely ugy
véli, talteheti magat a gazdasagi térvények targyi ismeretén, nem erkdlcs, hanem moralizmus,
azaz éppen ellentéte az erkolcsnek. Az a tagyilagossadg, mely ugy véli, nincs sziiksége az
ethoszra, félreismeri az emberek valdsagat ¢€s ezaltal nem targyilagos." Mar a ,,Quadragesimo
anno" is hangulyozta (Nr. 43), hogy a gazdasagi torvények azt mutatjak fel, mely célok
lehetségesek és melyek nem. A masodik vatikani zsinat is elismeri ilyen gazdasagi torvények
1étét.

Abbol a viszontagsagos torténetbdl, melyet a vallalkozo jatszott a katolikus szocidlis tanok
torténetében, a vallalkozd szamara az a kotelezettség adodik, hogy tudatosan vallalja a
kozjonak alarendelt szerepét, és ebbe beletartozik az azokért az emberekért vallalt humanus
feleldsség is, akikkel kapcsolatba keriil. A keresztény vallalkozé nem tartja helyesnek, ha a
vallalkoz6 talsdgosan is individualista modon csak onmagaért és dnmaganak felelds, mert
semmiféle allami beavatkozas nem korlatozza, de éppigy elutasitja a kollektivista joléti
allamot is. Feleldsséget kell viselnie a rabizott emberekért is. Noha a vallalkozoi gazdasag
elidegenithetetlen huménus céljai nem valésithatok meg a jol miikodo gazdasag karara, de
humanitas és a gazdasag miikodoképessége hosszu tadvon nem zarjak ki egymast, hiszen
sziikségszerlien egységet alkotnak. A modern vallalkoz6 elismeri és elfogadja a katolikus
szocialis tanoknak azt az lizenetét, hogy az ember fontosabb mint a tdke.

Az egyhdz tanitasaibol az kovetkezik az egyhdz szédmara, hogy a vallalkoz6 nem
helyettesithetd a szocialista funkcionariussal. A kozjo szempontjabol folényben 1évo
piacgazdasdg sajat tonvényszeriségeinek megfeleléen igényli a vallalkozot. De nem
,»vallalkoz6i gazdasadg" abban az értelemben, hogy a vallalkozoé lenne a fészerep, ugyanis a
vallalkozot koti a verseny és a nyilt piacok rendszere.
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VI. A VALLALKOZO — TAVOLROL, KOZELROL ES BELULROL

Majdnem minden ipari allamban vannak ma mar olyan tobbé-kevésbé atfogd szocioldgiai
tanulmanyok, melyek a vallalkozokrol a tarsadalomban kialakult képet vizsgaljak.
Altalanossagban az allapithato meg, hogy a kozvélemény képe a vallalkozordl nem pozitiv.
Mint korabban leszogeztiik, ez azzal fligg 6ssze, hogy a vallalkoz6 tevékenységérél nem
alkothatd kozvetleniil szemléletes kép és ezért nem is értik, mit csindl. Ehhez jarul még a
baloldali agitacid, mely a vallalkozot teszi tarsadalomkritikdja legfobb céltablajava. Ezért
torzkép alakul ki a wvallalkozorol, akit kizsdkmanyoloként, a profitot hajszoloként és
ardragitoként mutatnak be. Es hogy a tarsadalom Osszérdekének targyi-gazdasagi okéan
gyakran kényszeriil nemet mondani, ez sem teszi kedveltté.

De hogyan is néz ki ez a vallalkozorol kialakult kép a szocioldgiai elemzések tiikrében
pontosan? A vizsgalatok azt mutatjak, hogy célszerii, ha az ember nem altaldnossagban beszél
a vallalkozokrol kialakult képrél, hanem kiilonbséget tesz az eltéré megitélések kozott. A
vallalkozokrol kialakuld képpel foglalkozo kutatasokban igen népszerii a Schmolders-féle
»distancia-hipotézis", mely kiilonbséget tesz a vallalkozorol kialakuld képek kozott aszerint,
hogy tavolrol vagy kozelrdl szemlélik-e a vallalkozot. Schmolders a kovetkezoket irja
egyhelyiitt: ,,Mig a tavolabbrol vald szemlélésnél egy tobbé-kevésbé reflektalatlan
tomeglélektani sztereotipiaval van dolgunk, addig a vallalkozorol késziild egyénitett
kozelfelvétel az egyes embernek a konkrét vallalkozoi személyiségekkel kapcsolatos
tapasztalatait tiikrozi." A ,,distancia-hipotézis"-nek az az allitdsa tudomanyosan’ igazoltnak
tekinthetd, hogy a fonokrdl készitett kozelfelvétel differencidltabb, de rendre pozitivabb, mint
a vallalkozdt messzirél bemutatd sztereotip kép.

A Német Szovetségi Koztarsasagban kimutathatd volt, hogy a vallalkozordl kialakult kép és a
vallalkozas nagysdga kozott szoros Osszefiiggés van. A nagyvallalatoknal késziilt
felmérésekben gyakrabban sorolnak fel a vallalkozokra jellemzd negativ tulajdonsagokat.
Bizonyara ebben is a tavolsagnak van dont6 szerepe: a munkavallalo és a vallalkozonak tartott
legfébb fonok kozott a nagyvallalatokndl altalaban nagyobb a tavolsag, a kapcsolat nem oly
személyes mint a kis- és kozépvallalatok esetében. Szamos nagyvallalat éppen e ténybdl
kiindulva javitott fokozottabb decentralizalassal vagy kommunikécioval a vallalatvezetés és a
beosztottak kozotti viszonyon. Ebben az a felismerés jatszik szerepet, hogy a rentabilitasra €s
a koltségmegtakaritasra vonatkozé megfontolasok is azt eredményezik, hogy foglalkozni kell
a vallalkozasnal dolgoz6 emberekkel. A nagyvallalkozoknak az a torekvése tehat, hogy a
vallalatrol kozvetleniil kialakuld képen javitsanak, nem hi 0Oncél, mert a modern
vallalatvezetés részét képezi. A munkavégzés fiziologiaja, a munkalélektan és a vallalati
1¢lektan rég bebizonyitottak, hogy kifizetddik, ha a véllalaton beliil széles korben figyelembe
veszik az emberek fizikai és 1€lektani sajatossagait.

A Német Szovetségi Koztarsasagban az utdbbi években javult a vallalkozokrol kialakult
altalanos kép, nem utolsosorban a novekvo jolét kovetkezményeként, hiszen e joléthez a
vallalatok és a vallalkozok 1948 6ta dontden hozzajarultak. Hogy a legtobb fejlédd orszagban
meglehetdsen negativ kép alakult ki a vallalkozokrol, az azzal fiigg 6ssze, hogy ezen orszagok
tarsadalmi berendezkedésében allami dirigizmus uralkodik, és a valddi, kreativ vallalkozoéi
szellem alig tud érvényesiilni, mert ehelyett a kockazatmentes nyereség felhalmozasat teszik
konnytivé.

A kozelrdl vagy tavolrdl vald szemlélésen alapuld képek megkiilonboztetésén kiviil a
szocioldgiai irodalom ismer tovabbi érdekes kiillonbségeket is:

Az idegenrdl alkotott kép mellett, tehat azon a képen kiviil, amit masok alkotnak a
vallalkozorol, vagy amelyrdl a vallalkoz6 feltételezi, hogy masok roéla ilyen képet alkottak,
1étezik még az Onarckép is, tehat a vallalkozo dnmagarol alkotta kép, valamint a feltételezett
Onarckép, tehat ahogyan masok elképzelik a vallalkozé 6nmaga alkotta dnarcképét.
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A vallalkozé Onarcképe érthetd modon altalaban pozitiv. Ebbdol ered a meglehetdsen
hatarozott foglalkozasbeli elégedettség. Ezzel szemben a vallalkozok altal az idegen
vallalkozokrol alkotott feltételezett kép negativabb mint az az idegenkép, ami a felmérésekbol
tarul elénk. A vallalkozok feltételezései arra vonatkozoan, hogy a kozvélemény mennyire
tartja tarsadalmilag értékesnek tevékenységiiket, tendenciajat tekintve borulato.

A Német Szovetségi Koztarsasagban 1983-ban a munkdsok és alkalmazottak 60 szazaléka
volt elégedett fonokével (kozelkép), csak 19 szdzalék bosszankodott miattuk és 15 szazalékuk
nem mert véleményt nyilvanitani. Fiiggetleniil attdl, hogy pozitivan vagy negativan
nyilatkoztak a fénokrél, senki sem szeretne cserélni vele, és senki sem allitotta, hogy fonoke
munk4jat 6 jobban tudna elvégezni.

Ami a tavolrol kialakitott képet illeti, a Német Szovetségi Koztarsasagban 1950 6ta allandoan
nétt azoknak a szdma, akik a vallalkozonak a piacgazdasadgban jatszott szerepét felismerik €s
elismerik. Ujabban, midta feln6tt az a generacio, mely nem élte meg a habor utani évek
inségét és ennek az inségnek a piacgazdasdg altali felszdmolésat, jelentdsen nd azoknak a
szama, akik a vallalkozdban kizsakmanyoldt latnak, a leginkdbb a magasabb iskolai
végzettséggel rendelkezd 16—29 évesek kozott. Ez a baloldali ideoldgia befolyasa alatt allo
iskolai és egyetemi oktatds kdvetkezménye.

A vallalat tizembeli szocialis szolgéltatdsainak a vallalatrdl kialakuld képre gyakorolt hatasat
vizsgald felmérés (1983) is érdekes eredménnyel zarult. E felmérés alapjan a munkasok és
alkalmazottak 64 szazaléka a kevés szocidlis szolgaltatas ellenére is elégedett fonokével. Ez
az arany a sokrétli szocialis szolgaltatast nyujto tizemekben 61 szazalék. E szamok ismét az
altalaban tobb szocidlis szolgaltatast nydjtdé nagylizemek negativ befolyasarol arulkodnak.
Persze a kozvélemény elott az testesiti meg az idedlis vallalkozot, aki lehetéleg sok szocialis
szolgaltatast biztosit. A vallalkozok azonban ugy latjak szerepiiket, hogy ez a politika a
vallalkoz6 tulajdonképpeni szerepével csak meghatarozott feltételek esetén egyeztethetd
Ossze. A szocidlis bedllitottsdg és a munkatdrsakhoz vald fordulds onmagiban még nem
garantdlja, hogy a vallalkozd6 megallja helyét a versenyben. Ezt nyilvanvald6 moédon sok
munkas belatta, elsdsorban a kisebb iizemekben.

Az Egyesiilt Allamokban a ,menedzserek" és a ,topmenedzserek" altalanosan elismert €s
vonzd poziciot jelentenek, am a vallalkozorol alkotott sztereotip kép tavolrol sem olyan
fényes. Az utca hétkoznapi emberének viszonya a vallalkozohoz és az ¢letfontossagu
tékefelhalmozashoz inkabb ellentmondasos. Altaldban minden intézmény veszitett hitelébol,
de azt allitjak, hogy ez a valtozas a legjobban az iizleti vilagot érintette. Ez részben tiikr6z0dik
is abban, ahogyan az Gjabb irodalom bemutatja a vallalkoz6t és a menedzsert, vagy a
szorakoztatdiparban, melyben a gatlastalan, minden dron uralkodni vagyo, irigy €s erkdlcsileg
nem feddhetetlen vallalkozé alakja mar sablonna valt. Ezt példazza a nemzetkozileg elterjedt
Dallas- és Denver-filmek sorozata. Ennek a negativ képnek a kialakulasdt mindenekel6tt a
baloldali értelmiségiek mozditjak eld, de az egyhazi kordk is, amint ezt az amerikai gazdasagi
pasztorlevél (1986) is bizonyitja. Ezzel szemben all az a tény, melyet szamos, az Egyesiilt
Allamokban készitett felmérés bizonyit, hogy az amerikai kozvélemény, és ebbe beleértendsk
a szakszervezetek is, a nyereséget a piacgazdasagi rendszer sziikségszerli elemeként fogadja
el. Az atlagpolgar azt hiszi magardl, hogy joindulattal viseltetik a magéanvallalkozé és a
nyereség irant. De rokonszenve kiilonbséget tesz kis- és nagyvallalkozo kozott: a
nagyvallalkozdkat kritikusabb és tobb fenntartissal szemléli.

Ha az ember annak okat kutatja, miért néznek egymasra a vallalkozok olyan ellenségesen,
miért akarjak egymadst lejaratni, még a szocidlisan elkdtelezettek is, akkor megallapithato,
hogy az értelmiségiek minden orszagban kiilonds szerepet jatszanak. Fiiggetleniil az iskola
vagy az egyetem tipusatdl az oktatok sok orszadgban csak csekély ismeretekkel rendelkeznek a
gazdasagi rendrdl és a gazdasadgi rend mukodési modjardl. A vallalkozét a marxista
elképzelések szinte kizardlag kizsdkmanyolonak és profitvaddsznak mutatjdk. A barmely

24



politikai arnyalatot képviseld értelmiségiek a fennalld viszonyokat gyakran anélkiil biraljak,
hogy rendelkeznének szakismeretekkel, és nem is mutatnak készséget arra, hogy a felkinalt
targyilagos informaciot elfogadjak.

fgy példaul az amerikai college-okban tilnyomorészt olyan tankonyveket hasznalnak, melyek
a legrosszabb esetben antikapitalistdk, a legjobb esetben pedig olyanokat, melyek az
egyenldsdit és az allami beavatkozas sziikségességét hirdetik. Itt elsdsorban Paul Samuelson
konyvét kell megemliteni, mely tobbmillids példanyszamban keriilt forgalomba. Bar nem
minden tankonyv és nem minden amerikai college képvisel valamilyen ideologiai arnyalatot,
mégis az oktatas kozéppontjaban a baloldali tanulmanyok allnak.

Az Egyesiilt Allamokban a baloldali értelmiségicket a szabad vallalkozas ellen irdnyuld
sz¢leskorli tamadas ellenére a tomegek politikailag mindazonaltal alig timogatjak.

Hasonl6o baloldali tendencidk mas ipari orszagokban is megfigyelheték. Ezeknek az
értelmiségieknek gyakran csak azt sikeriil bebizonyitaniok, hogy nem ismerik a gazdasagi
Osszefliggéseket és a gazdasag torvényeit. Bar a vallalkozdi nyereség ellen harcolnak, mégis
mindig arra torekszenek, hogy ird1 vagy miivészi munkassaguk termékeit a lehetd legjobb
feltételek mellett helyezzék el a piacon. A szabad vildgban elképzelhetetlen volna a sok
értelmiségi anélkiil a gazdasagi rendszer nélkiil, mely ne termelné meg a megélhetesiikhoz
sziikséges tobbletet.

A vallalkozordl kialakitott egyértelmiien birdld vagy negativ kép elemzésébdl a
vallakozoknak a jovoben még inkdbb azt a tanulsagot kell levonniuk, hogy a nyilvanossagban
még inkdbb meg kell erdsitenidk pozitiv onképiiket. A vallalkozok korében igen elterjedt
tulajdonsag, hogy tartézkoddak a publicitdssal szemben. Persze az nem elegendd, ha néhany
public-relations-,,szakembert™ alkalmaznak. A vallalkozonak késznek kell mutatkoznia arra,
hogy maga is megjelenjen a nyilvanossag eldtt és tarsadalompolitikai feladatok mellett
kotelezze el magat. Ehhez nem utolsdsorban hozzatartozik az a hajlanddsag is, hogy valaki
helyi, regionalis vagy orszagos szinten fizetség nélkiili tiszteletbeli hivatalt vallaljon, példaul
hogy részt vesz az adott szakmai szervezet, vagy akar karitativ, egyhazi, kulturalis, sport vagy
tarsadalompolitikai szervezetek munkdjaban. A ,Nincs idom!" kifogas legfeljebb néhany
esetben hangozhat meggy6zéen. A vallalkozo feladatahoz tartozik, hogy vallalatanak
tevékenységét raciondlisan szervezze meg. Ez magaban foglalja sajat munkdjanak és az e
munka ellatasara forditando idének is az €sszeri megszervezését. Gyakran megfigyelhetd,
hogy az emberek elaprozzak idejiiket, és hogy sok vallalkoz6 hajlamos a részkérdésekkel
foglalkozni, ahelyett, hogy ezt a feladatot delegalnd. Es gyakran ez az allitlagos idShiany
igazi oka. Néhany esetben persze van ennek egy tovabbi oka is, mégpedig az, hogy
felligyelOtanacsi tagsagok gytijtésével a tiszteletbeli hivatalokkal szemben elényben részesitik
a gazdasagi hatalom novelését.

A vallalkozonak sok lehetdsége van arra, hogy a nyilvanossag elétt kedvezd szinben tiintesse
fol onmagat, csak ¢€lni kell ezekkel a lehetéségekkel.
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VII. A MODERN VALLALKOZO: A VALLALKOZOI TEVEKENYSEG
ELMELETE ES GYAKORLATA

A vallalkozo6i tevékenységnek sokrétli gazdasagi és etikai kovetelményeknek kell megfelelnie.
A vallalkozonak sikeresen kell vezetnie vallalkozésat, azaz mindig 0j termékekkel és
szolgaltatasokkal kell megjelennie a piacon, méghozzad lehetdleg alacsony arakon. Ehhez
olyan gondolkodasmadra és cselekvésre van sziikség, mely nemcsak innovativ, de szamitasba
veszi a koltségeket is. De a vallalkozo tevékenységének meg kell felelnie etikai mércéknek is:
nemcsak tobb és jobb termékekrdl van sz6, forgalomrol és nyereségrdl, hanem arrdl is, hogy
cselekvésében az erkolcs normai vezéreljék. A menedzsment éthosza a vallalkozonak és a
vallalkozds vezetdinek azt az akaratat jelenti, hogy a vallalkozast etikus, azaz adott
értékrenden alapuld kritériumok alapjan vezessék. Ez magaban foglalja azt a tarsadalmilag
felelds cselekvést, mely figyelembe veszi és tAmogatja annak a kultirkdrnek az etikai értékeit,
melyhez a vallalkozo is tartozik.

Kiélezett formaban ezt ugy lehetne megfogalmazni, hogy a vallalkoz6tol elvart éthosz
esetében a nyereség és a legtagabb értelemben vett k6zjo kozotti megfeleld viszonyrdl van
sz6. Manfred Spieker a kovetkezdket allapitotta meg: ,,A kozjonak sziiksége van a
vallalkozéra. Nemcsak az ipari forradalom kezdetei koszonhetok a vallalkozoknak, akik a
természettudomanyos felismeréseket miszaki talalmanyokkd és raciondlis termelési
eljarasokka alakitottak at." A gazdasagi tevékenység racionalitasa folytan a nyereséget
termeld vallalkozok a kozjé megteremtésének feltételét jelentik. A vallalkozd tulajdonséagai
koz¢ tartozik az a képesség ¢és hajlandosag, hogy

e magihoz ragadja a kezdeményezést,

e hogy vallalja dontések meghozatalat,

e vallalja az eréfeszitést,

e vallalja a kockézatot,

e megértse a piacot €s a piacok miikodését,

e torekedjék innovéaciora,

e irdnyitsa az embereket és

e tudja follelkesiteni munkatarsait és koordinalja munkéjukat.

De azt a képességet ¢€s hajlandosagot is elvarjak tole, hogy tarsadalmilag elfogadhaté moédon
banjon a tobbi emberrel: a munkatarsakkal, az tigyfelekkel, a szallitokkal, a kollégakkal és a
versenytarsakkal, az lizemi tanécs tagjaival és a szakszervezetekkel.

Ahhoz, hogy a wvallalkoz6 a vallalkozas sikeres iranyitasa érdekében képességeit
kibontakoztathassa, persze szlikség van egy sor tarsadalmi, jogi €s politikai keretfeltételre,
amiképpen ezt mar a szocialis piacgazdasag leirdsakor lattuk, melyet azonban a vallalkoz6
maga nem hatarozhat meg.

A gyakorlatban minden bizonnyal ritkdn taladlkozunk a vallalkoz6i eszményt megtestesito
személyekkel. Gyakran fesziil ugyanis ellentmondas a vallalkozo gazdasagi és etikai
elkotelezettsége kozott. Az aldbbiakban néhany ilyen veszélyt szeretnék bemutatni, nem
feledkezve meg azokrol a torekvésekrdl sem, ahogyan a vallalkozd meg akar felelni az
eszményi elvarasoknak.
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1. A konkurenciaharc

A piacgazdasagot a vallalkozok teljesitményversenye é€lteti. A konkurenciaharc egyre jobb
teljesitményre, a konkurencia legydzésére 0Osztondz. A gyenge teljesitményt ny0jtd
vallalkozok eltlinnek a piacrol, vallalataik csédbe mennek. Ezért érthetd, hogy sok vallalat
arra torekszik, hogy ne csak termeld teljesitménye javuljon, hanem a verseny kockézata ellen
védelmet nyujtd stratégiakat is kidolgoznak. Kozéjlik tartozik a termelési eljaras titokban
tartdsa, a szabadalmak, a termékkindlat okos differenciadlasa és a reklam. Ezek etikailag
elfogadhat6 eljarasok. De az egymassal versengdk gyakran azt is megkisérlik, hogy
megallapodasok segitségével az 4arat a tulajdonképpeni versenyar szintje folott tartsak.
Kiilonosen azok hajlanak erre, akik ugynevezett homogén tomegarut kinalnak eladésra, tehat
cementet, téglat, kavicsot, szenet vagy acelt.

gy aztan szamos olyan piac van, melyen a verseny csak részlegesen érvényesiil. Az egyre
differencialtabb termékeket és szolgaltatasokat kinalo piac persze a piacokat is tovabb osztja,
ami altal a verseny manipulaldsat is megneheziti.

Minden olyan piaci viselkedés aggalyos, mely korlatozza a versenyszabalyok érvényesiilését.
A csabitas persze meglehetdsen nagy. Ropke egyszer kijelentette, hogy : ,,A piacgazdasag
»felfalja az erkdlcsoket«, ha megfeleld rend és torvénykezés nem gatolja mindazokat a
kisértéseket, melyeknek a vallalkozd ki tehet téve”: példaul a verseny korlatozasat tiltd
torvények (kartelljog, a fuziok ellendrzése, troszt alapitasat tiltd torvény), munkajog és
szocialis jog. Ebben az allamnak az a feladata, hogy biztositsa azokat a rendszerkonform
keretfeltételeket, melyek a vallalkozokat a piacnak megfeleld viselkedésre kényszeritik. A
pacta sunt servanda alaptétele is a mukodOképes piacgazdasag feltételei kozé tartozik.
Mindazonaltal az allami szabalyozasnak Osszhangban kell allnia a rendszerrel, azaz nem
hamisithatjak meg a versenyt. Ebben a szellemben kell érteni Oswald von Nell-Breuning hires
katolikus tarsadalomtudos azon kijelentését, hogy az a gazdasagi rend a legjobb, amelyik a
legkevesebb erkolcsi erdfeszitést igényli a vallalkozotol.

Mar Schumpeter is utalt arra, hogy minden véllalkoz6 arra torekszik, hogy vetélytarsat
kiszoritsa a piacrdl és ezaltal azt a piaci rendszert veszélyezteti, melynek teljesitoképessége
éppen az egymassal versengdk nagy szamabodl adédik. Schumpeter persze arra is ramutatott,
hogy bizonyos esetekben a korlatozott verseny lényeges elonyt jelent a gazdasag fejlodése
szempontjabol. Gyakran allitjdk azt, hogy a vallalkozok keriilik a versenyt és megkisérlik,
hogy a hatalmi struktardkkal &tszott piacbol a monopol helyzetbdl addéddan jogtalan
nyereségre tegyenek szert. Meglehet, ez egyes esetekben igaz, mégis inkabb az az igazsag,
hogy a valdsagban nem a verseny megszegése jelenti a gyakorlatot. Sokkal inkébb ugy fest a
dolog, hogy a vallalkozok tulnyomd tobbsége nap mint nap szembenéz a verseny kihivéasaval.
Csak erre vezethetd vissza sok nyugati orszagban a piacgazdasag nagy sikere.

2. A dirigizmus csabitasa

Azokat a gazdasagi rendszereket nevezziik dirigista rendszereknek, melyekben az allam
kozvetleniil beavatkozik a gazdasagi folyamatba. A beavatkozasnak sokféle modja van:

. a piaci arak helyett az allamilag rogzitett arak érvényesiilnek,

. a nyersanyagok ¢és az import tekintetében kvotakat hataroznak meg,
. a béreket rogzitik,

. bizonyos termékek gyartasat koncessziokhoz kotik,

. a vallalkozasokat engedélyeztetni kell.

Mindezek a dirigista intézkedések gatoljak a szabad versenyt és azoknak kedveznek, akik az
allam tamogatasat élvezik. Mivel kikapcsoltak a kockazattal jard versenyt, e dirigista rendszer
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haszonélvezdi gazdasagi eréfeszitések nélkiil is konnyen nyereséghez juthatnak. Az ilyen
rendszer gatolja a gazdasagi novekedést és sok vallalkozé szamara nagyon csabitd. Csak ezzel
magyarazhato, hogy a fejlodo orszagokban az igynevezett vallalkozok, akik ki sem érdemlik
ezt a cimet, nem lépnek fel az allami dirigizmus ellen. Ez arra mutat, hogy a piacgazdasagi
rend megteremtése mindenekeldtt politikai feladat. A messzire tekintd, okos ¢és
felelosségtudattal rendelkezd vallalkozok tdmogatjak az ilyen irdnyu politikai torekvéseket,
amiképpen ez Eurdpaban a legutobbi haboru utan sok orszagban be is kovetkezett.

3. Az arnyékgazdasag

A vilag majd minden orszagaban létezik valamiféle arnyékgazdasdg, feketepiac, még ha
jelentdségiik kiilonbozd is. Olyan gazdasagi tevékenységrdl van szo, mely az adott orszag
torvényes rendjén kiviil bonyolodik le. Az ilyen gazdasagi aktivitdsok oka majdnem mindig
az, hogy a nyereséget ¢értelmetleniil nagymértékben megadoztatjak, amivel a
magankezdeményezést biintetik, ahelyett hogy megjutalmaznak. De a burjanzé biirokratikus
eldirasok is megbénithatjdk a magankezdeményezést, mely ennél fogva az
arnyékgazdasagban keres kiutat. A leirtak természetesen méginkabb vonatkoznak a
merkantilista-dirigista modon megszervezett népgazdasagokra, itt az drnyékgazdasag megléte
arra mutat, hogy létezik egy nagyfoku, a hivatalos gazdasag altal kihasznalatlan kreativ
vallalkoz6i kezdeményezdkészség.

Erdekes példaval szolgil a perui arnyékgazdasig, melyet Hernando de Soto mutatott be
részletesen ,,El otro sendero”" cimii, elsésorban Dél-Amerikaban nagy figyelemre méltatott
konyvében. Ezzel az informalis gazdasadggal valaszol a nép spontanul és kreativan a
merkantilista-dirigista modon megszervezett allami gazdasagi politika tehetetlenségére. Egy
kisiizem megnyitdsanak torvényes ¢€s hivatalos uton valdo engedélyeztetése a szerény
eszkozokkel rendelkezd atlagpolgar szamara elérhetetlentil sokba keriil. Egy 1983-bol
szarmaz6 példaban az engedélyeztetési eljaras 289 napig tartott; az engedélyeztetés koltségei
32 havi minimalbérre rugtak.

De Soto azt mutatta ki konyvében, hogy a vizsgalat évében (1983-ban) Peruban de facto nem
létezett piacgazdasag. Csupan a lakossag illegélis ,,0nsegélyezési" akcidja, a feketepiac
alakitotta ki a piacgazdasag csirait. De Soto a hivatalos gazdasagot ,,merkantilizmusnak"
nevezi, ¢és ezzel azt kivanja érzékeltetni, hogy az allam fontosabbnak tartja, hogy a nemzet
javait egy az allammal szorosan Osszefonodott ,elit” szamara jraclossza,
semmint hogy 0j gazdagsagot teremtsen. Tehat egyoldalu elosztas novekedés helyett. Naponta
mintegy hetven 0j rendeletet adnak ki. A gazdasagi torvények ¢és rendelkezések szama
allitélag meghaladja a fél milliot. Csak egy szazalékukat fogadta el a Parlament, a tobbit a
végrehajtod szervek bocsatottak ki.

A tomegek a feketepiaccal valaszoltak erre a minden hatékonysagot nélkiiloz6 és igazsagtalan
rendszerre. Az emberek fiitylilnek a torvényességre. Kimennek az utcara és kinaljak
portékéjukat, barmit; az tires telkeken iizletet nyitnak, hadzakat épitenek.

De Soto azonban nem eszményiti az informalis piacot. Ellenkezdleg: felmutatja az ilyen
gazdasadg gyengéit és veszElyeit, mert ez a gazdasag képtelen a jové megtervezésére ¢€s
hianyzik beldle a térvény védelme.

Akkor kezdtek igy alakulni a dolgok, amikor 1940 utan a vidéki lakossag egyre inkdbb a
varosokba koltozott, de a varosokban nem talalt sem lakast, sem munkét. 1940-ben a perui
lakossag 9 szazaléka €It Limaban, 1981-ben mar 26 szdzaléka. A bevandorlok hamar
felismerték, hogy csak a térvényen kiviiliség biztositja szamukra az élet, a kereskedés (trade),
a termelés, a szallitas és a fogyasztas lehetdségét. Ez az illegalitas azonban nem jelentett biint.
Az emberek 6nmagukon akartak segiteni ezzel az aktussal, mégpedig annak érdekében, hogy
torvényes céljaikat elérhessék: hogy épithessenek lakast, hogy szolgaltatasokat kinalhassanak,
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hogy iizletet nyithassanak. Peru olyan orszag lett, amelyben a gazdasagilag aktiv lakossag 48
szazaléka a munkavégzésre forditott 6rdk 61 szazalékaban az informalis fekete gazdasdgban a
tarsadalmi 0ssztermék 39 szazalékat termeli meg. De Sato egy nagyon részletes tanulmanyban
irja le az informadlis lakdspiac, az informalis kereskedelem és az informalis szallitasi
rendszerek kialakuldsat és mikodését. Limaban 1982-ben a lakasok 43 szazalaka informalis
teleptiléseken volt talalhato. Az utcai arusok is meglepden nagy gazdasagi szerepet jatszanak:
1986-ban Limaban 91.455 utcai arust szamlaltak meg, a legtobbjlik illegalis kereskedelemmel
foglalkozott. A tomegszallitas teriiletén 1984-ben Limdban forgalomban 1évé szallitd
eszk6zok 91 szazalékat illegalisan lizemeltették.

De mi koze mindennek e tanulmany témdjdhoz, a vallalkozokhoz? A biirokracia altal
elnyomott lakossag Onmentd akcidi azt bizonyitjadk, mily nagy a kreativ erd tartaléka.
Batorsadg, a kockazat vallaldsa, kezdeményezdképesség ¢s Otletgazdasag kell ahhoz, hogy
olyan orszagban, mint Peruban, gazdasagi tevékenységbe fogjon valaki. A vallalkozéi erdk
azok, melyek itt miikodésbe 1éptek. Persze az ilyen sziikség sziilte illegélis rendszer sem nem
kivanatos, sem nem eszményi. Termelékenysége €s a miiszaki haladas hasznositasanak foka
csekélyebb, mint rendezett és torvényes keretek kdzott lehetne. Ennek legfontosabb oka annak
az altaldnos jogbiztonsadgnak a hidnya, mely a rendezett és szilard dllamrend ismertetdjegye,
de egyben feltétele a miikodd piacgazdasdgnak is.

Peru nem kovetendd példa. De megmutatja, mely vallalkoz6i erfk mozgosithatok egy
rendezett piacgazdasagban.

Batoritd tapasztalat is egyben a kelet-europai népek szdmdra, melyek elhataroztdk, hogy az
eddigi kozponti irdnyitdsu tervgazdasagi rendszerek helyett kialakitjdk a piaci arak altal
iranyitott szabad gazdasagi rendet.

4. Kornyezeti problémak

M¢ég néhany évvel ezeldttig senki sem tartotta problematikusnak, hogy a természetet
korlatozas nélkiil kihasznaljak akar szeméttelepnek akar a termelés faktoraként. Gondtalanul
bocsatottak ki a levegdbe gaznemi hulladékot (flistgdzokat €és az autdk kipufogdgazat), vagy
vezették a szennyezett, felmelegitett és mérgezett vizet a folyokba és tengerekbe €s tornyoztak
hegyekké a gyakran mérgezd anyagot is tartalmaz6 szemetet. De id6kdzben felismerték, hogy
kornyezetiink csak korlatozott mértékben terhelheté meg: azaz ezen a teriileten is érvényesiil a
gazdasagi javak szlikosségének torvénye. A vallalkozoknak gyakran vetik szemére, hogy
értetlentl viseltetnek a kornyezeti problémakkal szemben és voltaképp blindsok.

Ez az itélet azonban félreértelmezi a helyzetet: mindaddig, amig a kornyezet hasznalata
ingyenes, a versenyben gondolkodd vallalkozo gatlastalanul ki fogja haszndlni a kornyezetet
¢és lemond a koltséges kornyezetvédd intézkedések foganatositasarol. Sok vallalkozé minden
bizonnyal id6kozben belatta, hogy a konstruktiv kornyezeti politika része tarsadalompolitikai
feladatuknak. Ez megmutatkozik egyrészt szamos vallalkozds gyakran koltséges egyedi
intézkedésében, masrészt €s kiillondsen abban, hogy a vallalkozok és szovetségeik timogatjak
az allamnak a kornyezetbarat eljardsok elterjesztésére tett erdfeszitéseit. A piacgazdasagi
rendszer nagyon is alkalmas arra, hogy megfeleld piackonform torvényi szabalyozéassal
megoldjon 6koldgiai problémdkat. Mihelyst ugyanis a kornyezet hasznalata t6bbé mar nem
ingyenes, az arakon keresztiil lehetévé valik a kornyezet megterhelésének irdnyitasa.
Mindenesetre fontos annak a felismerése, hogy a tarsadalomnak is valdoban késznek kell
mutatkoznia e kérdés megoldasara. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy sok termék esetében el
kell fogadni a magasabb 4rat, és hogy le kell tudni mondani sok termékrdl (csomagoléanyag,
hajtogaz) és kényelmes dologrol (egyszer hasznalatos iivegek).

A feleldsen cselekvd vallalkozo szamara ez gyakran olyan stlyos problémaval jarhat egyiitt,
mely tobbnyire csak a torvényi keretfeltételek segitségével oldhaté meg. Am a dontd az, hogy
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a szocialis piacgazdasag elvébol kovetkezOen képes arra, hogy az 6koldgiai problémakat is
megoldja.

5. Az emberek iranyitasa

A termelési faktorok legkedvezOobb kombindcidjanak megtaldlasa a kifizetédéen mitkddod
vallalat megteremtése érdekében, a koltségek ellendrzése €és az innovacios lehetdségek
allando keresése. Ezek tartoznak a vallalat klasszikus értelemben vett feladatai kozé. E
feladatok kore ma kiegésziil az emberek iranyitasaval. Ez nem csupan humanitarius kihivast
jelent, melyet évekkel ezeldtt az ,,az lizemben dolgozo6 is ember" jelszavaval kiséreltek meg
megragadni, hanem egyben — és ez az uj felismerés — fontos lizemgazdasagi feladat is.

A vallalatvezetés feladata nagyrészben emberek irdnyitasa, mely vezetési stilust jelent. A
vezetés stilusanak teljesitményosztonzonek kell lennie. Am ez csak akkor sikeriil, ha
figyelembe veszik az lizemben dolgozé emberek dnbecsiilését. Az emberek sem nem gépek,
sem nem ¢lettelen babok. Ezért a kordbban szokasos tekintélyelvli vezetési stilusnak egyre
kevesebb hive van, még akkor is, ha nem lehet lemondani a parancsrdl (ez a dontés) és az
engedelmességrdl (ez a végrehajtds). A merdben tekintélyelven alapuld magatartas gyakran
éppen azt eredményezi, hogy elmarad a kivant teljesitmény. Ujabban ezért az igynevezett
kooperativ vezetési stilust akarjadk megvalodsitani: a vallalkozéonak a szakértelmen kiviil
kommunikécios képességekkel is kell rendelkeznie. A kooperativ vezetési stilus etikailag
abbol indul ki, hogy az lizem dolgozodiban tisztelni kell az embert, hogy atérezhesse, az
lizemhez tartoznak és felelések az iizemért. A fontos az, hogy a véllalkoz6 megnyerje
munkatarsai bizalmat. Ez a kovetkezdket jelenti:

* soha ne tegyen bevalthatalan igéreteket,
* igéreteit mindig tartsa meg,
* inkabb hallgasson, semhogy hamis dolgokat allitson.

Az egyiittmiikddés kategoridiban vald gondolkodés voltaképp nem etikai megfontolasokra
vezethetd vissza, hanem a koltségmegtakaritds és a rentabilis gazdalkodas szandékara.
Bebizonyosodott ugyanis, hogy kifizetddik, ha az izemben figyelembe veszik az ember testi
¢és lelki sajatossagait. Az okos és feleldsségtudattal rendelkezd vallalkozé tudja, hogy
gazdasagi sikere nem csupdn a gépektdl fiigg, hanem fbleg €s elsdsorban a vallalatnal
dolgozok egyiittmikodésétdl. Ezt persze nem szabad Osszetéveszteni a vallalkozo
szentimentalis szocialis felfogasaval. Hiszen a szocidlis gondolkodds ¢és az emberek felé
fordulds maga még nem biztositéka annak, hogy a vallalat kidllja a verseny probajat. Hogy
mirdl is van sz6 e tekintetben a modern vallalatoknal, az a kdvetkezd cimszavakkal foglalhatd
Ossze:

+ a munkatarsak tajékoztatasa és motivalasa,

 eredmény ¢s kommunikdcio6 a vezetés egyes szintjein és szintjei kdzott,
* a felel6sség delegalasa,

* a csoportmunka tdmogatasa, eldmozditasa,

* a munkahelyek humanizaldsa és a rugalmas munkavégzés lehetdségének megteremtése
valamint

» a munkatarsak alapképzése és tovabbképzése.

A modern vallalatvezetésnek feltétele, hogy az iranyitottak is egyiittgondolkodjanak a
vezetéssel. Hans Martin Schleyer, a német gyariparosok szovetségének egykori elndke,
egyszer a kovetkezOket mondta: ,,Abban a tarsadalmi folyamatban, amit vezetésnek
neveziink, az irdnymutatd akarati impulzus mar nem csupan egyediil és egyoldaluan fontrol
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lefelé haladhat. Az elény minden bizonnyal annal kell hogy maradjon, akitdl a
kezdeményezés kiindult. De ebben a folyamatban az irdnyitottak nem maradhatnak csupan
passziv szemlélok. Kifejezetten sziikség van arra, hogy kivegyék résziiket az
akaratnyilvanitasbol, mely azutén elvezet a dontéshez."

Bar igaz, hogy nem csak kivanatos, de egyenesen sziikséges, hogy a vallalkoz6 szocialisan és
etikailag elkdtelezett legyen, mégis vannak objektiv akadalyai annak, hogy a véllalatnal
mindig és minden esetben huménus szempontbdl tekintettel legyenek az emberre. Ezt
akadalyozza a tobbnyire elkeriilhetetlen fiiggés kiilsd tényezdktdl valamint az {izemben
sziikségszeri miuszaki kényszer. Legyen bar a vallalkoz6 még oly joszandéku is,
versenyképesség érdekében nem mondhat le minden esetben a termelés racionalizalasardl és
mechanizalasarol. A véllalkozonak minden esetben lelkiismerete szerint kell dontenie.

Az emberek feleldsségteljes iranyitdsa nem konnyt feladat. De mégis sziikség van rd a
vallalkozas és a vallalkozasban dolgozok érdekében. Az etikailag szabalyozott cselekvés Max
Weber szerint lehet elvi-etikailag vagy a feleldsségnek elkotelezett etika szerint szabalyozott.
Az a vallalkoz6 cselekszik a feleldsségnek elkotelezett etika alapjan, aki tudja, hogy
felelosséget visel cselekvésének belathatd kovetkezményeiért.

A katolikus vallalkozok szovetsége, a Bund Katholischer Unternehmer (BKU) nem sokkal
ezel6tt hozta nyilvanossagra azokat az alapvetd gondolatokat, amelyek azt taglaljak, mi a
vallalkoz6 feladata a munkavégzés modern vilagaban. E gondolatok értelmében e feladatok
koz¢ tartozik minden olyan az emberi munkavégzés szabalyozasara vonatkozd eréfeszités és
folyamat, mely a személy méltdsagat és kibontakozasat a csalad, a vallalkozas ¢és az allam
céljaival kivanja 0sszhangba hozni. A gazdasag, a technika és a tdrsadalom vilaganak jitasai
biztositjak ennek 1) lehetdségeit. Megteremtik annak lehetdségét, hogy sok ember
megvaltozott elvarasainak és jogos koveteléseinek az eddigieknél jobban lehessen eleget
tenni.

A differencialas és a rugalmassag fontos elofeltételeket jelentenek. A kollektivista egységes
szabalyozastol valo elfordulas és az, hogy az egyes embernek vagy az emberek kis
csoportjanak kivannak tobb Onallosagot és a beleszolasi lehetdségét biztositani, ez jol
megfelel a katolikus szocialis tanitas szubszidiaritas-elvének. Ez egyben elorelépést jelent a
szocidlis piacgazdasag kibontakozasaban is: a szubszidiaritds megteremti a nagyobb
szabadsag ¢s a nagyobb feleldsség alapjait.

6. A vallalat strukturaja

Eszak-Amerikaban és Europaban a vallalat struktirajanak kérdésével néhany év ota egyre
inkabb foglalkozik mind az elmélet mind a gyakorlat. Bar kiilonb6z6 dolgokat értenek ezen a
kissé tisztdzatlan fogalmon, a kiinduldé pont azonban mindig egy olyan kultira teremtette
vilag, mely egyben emberi vilag. Eppen ezért kiilonboz6 moédon kisérlik meg egy véllalkozas
valoésagdnak olyan iranyG megvaltoztatdsit, hogy a pusztdn mechanikus-racionalis
folyamatokat tobb emberiesség valtsa fel.

Eurépaban sem mindeniitt halljak szivesen azt a kifejezést, hogy ,,vallalati kultara", mert
ahhoz vannak szokva, hogy kiilonbséget tegyenek a szellem és a miivészet altal meghatarozott
kultara ¢és a természettudoméanyok és a technika altal meghatdrozott civilizaci6 kozott. A
vallalati kultira fogalmaval azt szeretnék elérni, hogy a vallalkozasban nagyobb hangsulyt
kapjon az etikus reflektdltsag ¢és az etikus magatartasi forma. Peter Drucker szamara (Die
Chance des Unternehmers, Diisseldorf, 1987) a vallalati kultira a vallalkoz6i hatalom
legitimalasanak egyik eszkdze, amennyiben a vallalati kulturat igazi értékekre alapozzak.

Sok minden visszakOszon a vallalati kultara gytjtéfogalméban abbol, amit korabban mar
elmondtunk a vallalkoz6 tarsadalometikai elkdtelezettsége kapcsan. Mindazondaltal nem
hagyhat6 figyelmen kiviil, hogy bizony gyakran visszaélnek a ,,véllalati kultara" kifejezéssel,
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amennyiben csupan a vallalat szocialis imago6janak cégéreként hasznaljak, anélkiil, hogy
levonndk beldle a sziikséges kovetkeztetéseket a vallalat tényleges vezetésére vonatkozodan.
Ennek ellenére alapvetden pozitivan kell megitélniink a ,,véallalati kultaraval" kapcsolatos
vitat, hiszen tovabbi kisérletet jelent a modern véllalatvezetés humanizalasara, emberivé
tételére. Az a kérdés, hogy milyen jelentdséget tulajdonit a vallalat vezetése a megélt és a
kozvetitett értékeknek és készségeknek. A cselekvés értelmének kozvetitése, ataddsa arra
hivatott, hogy elmélyitse a vallalatnal a ,mi"-tudatot. A vallalati kultara fokmérdje a
nyugdijasokkal és a szocidlis tamogatasra szoruldkkal vald bandsmod, valamint az, miképp
valnak meg egy munkatarstol, de ide tartozik a konfliktusok megoldasanak az emberi
méltosagot is figyelembe vevd stilusa.

A Corporate Identity, ahogyan a gyakorlatban tobbnyire megvalosul, még nem jelent vallalati
kultarat, noha a design és a kommunikaci6 stilusa révén a véllalat konnyen azonosithato. A
Corporate Identity pont arra képtelen, ami a vallalati kultira szemszogébdl a dontd: nem
képes a vallalkozas értelmének kozvetitésére, igaz, nem is 1ép fel ezzel az igénnyel.

A vallalati kultarat kifel¢ az jellemzi, miképpen old meg tarsadalmi nézeteltéréseket.
Példaképpen emlithetjiik a csecsemdtapszerekkel (Nestl¢) vagy az azbeszttel (eternit) de akar
az Okologiaval kapcsolatos vitakat. Hans Ulrich, az ismert svdjci lizemgazdasz ,,az egoista
céloknak a kozjo javara torténd Onkéntes korlatozasat" koveteli. Ez egyes esetekben
problematikus lehet ugyan, de joggal mutat rd annak sziikségességére, hogy a tarsadalmi
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Az alédbbiakban két tanulmdnyt kivanok bemutatni, melyek Corporate Ethics: A Prime
Business Asset ¢és Successful American Companies (In Search of Excellence) cimen jelentek
meg, ¢s melyek azt mutatjak be, hogyan kisérlik meg Amerikaban gyakorlattd tenni a vallalati
kultarat.

Corporate Ethics

Az Amerikai Egyesiilt Allamok vallalkozoinak egyik szervezete, a ,,The Business-
Roundtable", 1988 februarjdban nyilvanossagra hozta jelentését a ,,Policy and Practice in
Company Conduct"-r6l a kdvetkezd cimen: ,,Corporate Ethics: A Prime Business Asset". 100
vallalkozo6i tarsasdgot vontak be a vizsgalatba, mely azt mutatja, hogy szdmos jelentds
amerikai vallalat mar régota nagy hangsulyt fektet az ,,ethical behavior"-ra. Igen elterjedtek a
codes of ethics (or conduct). Ennek ellenére csak mostanaban vitatkoznak a vezetok etikai
problémdkrél és e problémak megoldasanak lehetdségeirdl. Ezen kiviil egyre inkéabb
torekednek arra, hogy a vallalaton beliil teremtsék meg a szervezeti és strukturalis feltételeket
,for ethics policy and to ensure ethical action". Megmutatkozott, hogy az ethic policy vallalati
megvalositdsdban a vallalat vezetése jatssza a dontd szerepet. A vallalat vezetdjének jol
felismerhetéen vallalnia kell az ,.ethical conduct" -ot és j6 példaval kell eldljarnia. Ezt a
vallalatvezetdi politikat a legkiilonbozobb uton ismertetik a vallalatndl: direktivak 0tjan,
Policy Statements utjan, el6adasokkal, vallalati ujsag segitségével ¢és gyakorlati
tevékenységgel. Az etika és a nyereség kibékithetetlen ellentétének mitoszat a bemutatott
vallalkozok példdjan ad absurdum viszik. Ezek a véllalkozok meg vannak gy6zdédve arrdl,
hogy az etikus magatartds nem mond ellent az elfogadhatd nyereségnek. Nyilvanvaldan egyre
inkabb terjed az a meggy06zddés is, hogy kiélezett verseny idején a hiteles, etikus
magatartason alapul6 véllalati struktira a vallalat fennmaradasanak és jovedelemtermelésének
Iényeges feltétele.

Schmolders mar korabban ramutatott arra, hogy az északamerikai vallalatoknal megvaldsulni
latszik az az atfogd tendencia, mely a ,,quality of life" javitdsara tor. A ,,Corporate Social
Responsibility" értelmében vett konkrét intézkedések hivatottak azt bizonyitani, hogy a
vallalkozasok teljes tudataban vannak tarsadalompolitikai felelosségliknek.
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A Corporate Ethicsre vonatkoz6 jelentés leszogezi, hogy a legtobb vallalkozéas irasos
dokumentumban rogziti az etikus viselkedés elveit, mégpedig az egész szervezetre
vonatkozoan. Ezek a Codes of Conduct bar agazatrdl dgazatra eltérnek egymastol, mégis a
kovetkezd kérdéseket szinte mindegyikiik taglalja:

* becsiiletesség (honesty) és hiiség a torvényhez,

* a termékek megbizhatdsaga és mindsége,

* biztonsag és egészségvédelem a munkahelyen,

* érdekiitkozések és a konftiktusok megoldasa

» a munkaszerzddések gyakorlata,

« fair értékesitési gyakorlat,

* kapcsolat a beszallitokkal,

* szerzodéskotés,

* armegallapitas és belsd informaciok értékpapir-kereskedelem esetén,
* megvesztegetés megbizas vagy informécio beszerzése esetén
* kornyezetvédelem.

Az etikai elvek megvaldsitasa szempontjabol kiilondsen fontos a vallalaton beliili nyilt
kommunikécio, hiszen ezek az elvek csak a vallalaton beliili kolcsonds bizalom 1égkorében
valosithatok meg. Az etikai alapelvek megsértdjét adott esetben tapintatosan kell
megbiintetni. Az a cél, hogy ne biintetéssel, hanem jo példaval és dicsérettel neveljiink.

A Boeing cég 1987-ben ujrafogalmazta a ,Business Conduct Guidelines"-t. A cég
hagyomanyai koz¢ tartozik a ,,Strong Commitment to Ethical Management". A vezetdk sajat
maguk kezdeményeztek egy hatékony etikai programot, melyet maguk dolgoztak is ki, és
amely a cég nehéz helyzeteiben ki is allta a probat. A legfelsé menedzsmentnek gondoskodnia
kell arrdl, hogy a részlegek és a lednyvallalkozasok vezet6i is tamogassdk az ,.ethical
conduct" programjat.

A General Mills cég meg van gy6zdédve arrdl, hogy az tligyfél jo kiszolgalasa a legfontosabb
dolog. Véleményiik szerint az etikai alapelvek érvényesitése a cégnél és a fogyasztok
Ohajainak elfogaddsa nem ellentmondds, hanem ugyanannak az éremnek két oldalat jelentik.

A Hewlett Packard (HP) kiilon6s hangsulyt fektet munkatarsainak etikus magatartasara.
Jellemz0 a cég egyik vezetd alkalmazottjanak kijelentése: ,,It is not easy to get fired around
HP, but you are gone before you know it, if it is an ethic issue." Hogy a vallalatnal ne
veszitsenek érvényességiikbdl az értékek és etikai normdk, 0jbol és ujbol utalni kell rajuk
beszédekben, megbeszéléseken €s a munkatarsaknak szant kozleményekben.

A Norton cégnél 1976 o6ta van egy ,,Ethics Committee of the Board of Directors". A bizottsag
azt hivatott jelezni, hogy komolyan veszik a Code of Conductot. Bonyolult esetekben a
bizottsdg tdmogatja a menedzsmentet €s vitds esetben garantalja az objektivitast. Az egyik
elnok a kovetkezoket mondta egyszer: ,,Management must use the board committee as a kind
of Damocles sword, hanging over the operations at all times, ready to arbitrate at a moments'
notice."

Ebben a néhany példaban nincs szd tagabb értelemben vett vallalati kulturarél. De mégis
meggy6z6 modon utalnak a nagyvallalatoknak arra a komoly eréfeszitésére, hogy a vallalat
vezetésében meghonositsak az etika alapelveit.

Successful American Companies

Peters és Waterman bestsellerré lett ,,In Search of Excellence" cimili konyviikben azt
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vizsgaltak, mi a feltétele a nagy vallalatok sikerének. Arra az eredményre jutottak, hogy a
sikerhez hét kiilonb6zd Osszetevd optimalis egyiittes hatdsa sziikséges. Ezek a kovetkezok:

* a szervezeti struktira, * a rendszerek és folyamatok,
* a stratégia, * k6z0s értekmeggy6z0dés

* a munkatarsak, (kultara),

* a vezetési stilus, * kiilonleges know how.

Ezeknek az Osszetevoknek az Osszefiiggését az s-betlivel kezdddd angol szavaknak
megfelelden a ,,hét s" abrajan mutattdk be, melynek kozéppontjaban a ,,Shared Values"
talalhato:
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Az altalunk vizsgalt téma szemsz6gébdl az a fontos, hogy a szerzok a ,,shared values"-nak
tulajdonitanak kozponti jelentoséget. Ez nem mas ugyanis, mint a vallalati kultira magja. Ez
szamos egyes vallalattal foglalkoz6 tanulmanyban is Gjbol és Gjbol kifejezésre jut. Es ebben
kiilonds szerepe van a vallalat vezetése €s a munkatarsak kozotti viszonynak. A sikeres
vallalatban felndttként kezelik a munkatarsakat, hallgatnak rajuk. A kreativ munkatarsak
mozgastere nagy, hogy megvalosithassak elképzeléseiket. Ez ugyan meglehetdsen
egyszeriinek tetszik, de a masik hat OsszetevOvel egyiitt lathatdan nem az. Az emberek
megfeleld iradnyitasa sziikséges, de nem mindig kielégité feltétele az eredményes
vallalkozasnak.

Ennek ellenére: ,,shared values", tehat a meggy6z6 vallalati kultara elengedhetlen a modern
vallalkozasok tartds sikeréhez.

Osszefoglalasképpen annyi minden bizonnyal leszdgezhetd, hogy a gazdaséagi siker és az etika
nem zarjak ki egymadst, hanem inkabb egymdas meghatdrozoi. A mordl altal szabalyozott
vallalkoz6i kezdeményezés, mely tudatosan és meggy6z0désbdl akar hozzéjarulni a kdzjohoz,
mindenképp elébbre val6 az allami megrendszabalyozasnal. Az etika dnkéntességen alapszik
¢s nem kényszeren.
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ZARO MEGJEGYZESEK

A Kelet-Europaban 1989 vége ota bekovetkezett forradalmi események annak megallapitasara
kényszeritenek, hogy a gazdasagi és a politikai szabadsdg feltételezik egymast. A szabad
vallalkozok és a szabad vallalkozasok, tehat az ipralizés legtagabb értelemben vett szabadsaga
elidegenithetetleniil hozzatartozik a szabadsaghoz. A vallalkozok nem alkotnak kivaltsdgos
kasztot, hanem a szabad tarsadalom fontos elemeit jelentik. Ennek megvilagitasa volt a jelen
tanulmany egyik célja.
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A szerzorol:
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belépett a Wilh. Werhahn csalddi vallalkozasba. Elnokségi tagként, a feliigyeldé tanacs
tagjaként vagy elndkeként szdmos vallalat irdnyitdsdban vett részt a legkiilonbozobb
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